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Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ òåõíîëîãèè ñîçäàíèÿ êîðïîðàòèâíûõ ïîðòàëîâ íà ïðèìåðå Òðåíèíã-Öåíòðà

êîìïàíèè ÝÏÀÌ Ñèñòåìç ñ èñïîëüçîâàíèåì ïëàòôîðìû ðàçðàáîòêè Liferay.

Ââåäåíèå

Äëÿ àâòîìàòèçàöèè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ
ïåðñîíàëîì òðåáóåòñÿ çíà÷èòåëüíûå ðåñóðñû [1].
Ñëîæíîñòü òàêîé àâòîìàòèçàöèè çàâèñèò â îñ-
íîâíîì îò âûáðàííîé ïëàòôîðìû ðàçðàáîòêè.
Êîìïàíèÿ ¾ÝÏÀÌ Ñèñòåìç¿, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ
êðóïíåéøèì ðàçðàáîò÷èêîì ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, óäåëÿåò îãðîìíîå âíèìàíèå ðàçâèòèþ
ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ è íå òîëüêî. Èìåííî äëÿ ýòèõ
öåëåé è áûë ñîçäàí ïîðòàë � EPAM Training
Center (www.training.by), ðàçðàáîòàííûé ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ïëàòôîðìû Liferay.

I. Òðåíèíã-Öåíòð êîìïàíèè ÈÎÎÎ
ÝÏÀÌ Ñèñòåìç

Îäíèì èç îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé â ðàçâè-
òèè ïåðñîíàëà â êîìïàíèè ÝÏÀÌ ÿâëÿåòñÿ ñî-
çäàíèå ñèñòåìû òðåíèíãîâ [2]. Îáó÷åíèå ïðîèç-
âîäèòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîáñòâåííîé ìåòîäè-
÷åñêîé ïðîãðàììû. Ìåòîäèêà ðàçðàáàòûâàåòñÿ
âåäóùèìè ñïåöèàëèñòàìè íà îñíîâå ìíîãîëåòíå-
ãî îïûòà ðàáîòû. Ïðåïîäàâàòåëè ñòðåìÿòñÿ íà-
ó÷èòü ñòóäåíòîâ ñàìîñòîÿòåëüíî ïðèíèìàòü âåð-
íûå ðåøåíèÿ, ãðàìîòíî è àðãóìåíòèðîâàíî îáîñ-
íîâûâàòü èõ. Â ýòîì è çàêëþ÷àåòñÿ ãëàâíàÿ
öåëü Òðåíèíã-Öåíòðà: ïðåäîñòàâëåíèå íà÷èíàþ-
ùèì ñïåöèàëèñòàì âîçìîæíîñòü îáó÷èòüñÿ ñî-
âðåìåííûì òåõíîëîãèÿì ðàçðàáîòêè è òåñòèðî-
âàíèÿ ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, âëàäåíèå êî-
òîðûìè ïîçâîëèò ñîçäàâàòü ïðîãðàììíûå ïðî-
äóêòû ñ âûñîêèì óðîâíåì êà÷åñòâà â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ îáùåïðèíÿòûìè ìèðîâûìè ñòàíäàðòàìè.

Â îòëè÷èå îò òåîðåòè÷åñêîãî îáó÷åíèÿ â
Òðåíèíã-Öåíòðå îñíîâíîé óïîð äåëàåòñÿ íà ôîð-
ìèðîâàíèå íà÷àëüíîé ýêñïåðòèçû. Ýòî äîñòèãà-
åòñÿ ïóòåì ðåøåíèÿ ñòóäåíòîì ñåðèè ïðàêòè÷å-
ñêèõ çàäàíèé â óñëîâèÿõ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ïðî-
åêòíîé êîìàíäîé. Îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òà-
êèì âàæíûì àñïåêòàì áóäóùåé ðàáîòû â êîì-
ïàíèè, êàê óïðàâëåíèå âðåìåíåì è ïëàíèðîâà-
íèå äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ ýòîãî âîñïðîèçâîäèòñÿ
ïîëíûé öèêë ðàçðàáîòêè ïðîãðàììíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ, áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ñòóäåíòû ó÷àòñÿ ñà-
ìîñòîÿòåëüíî íàõîäèòü è ðåàëèçîâûâàòü îïòè-
ìàëüíûå ðåøåíèÿ â óñòàíîâëåííûå ñðîêè è ñ çà-
äàííûì óðîâíåì êà÷åñòâà. Ôàêòè÷åñêè, ìåòîäè-
êà òðåíèíã-öåíòðà ïîçâîëÿåò çà âåñüìà êîðîòêèé

ñðîê (îêîëî òðåõ ìåñÿöåâ) ïîäãîòàâëèâàòü ñïå-
öèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ ðàáîòàòü íàä ïðîåêòàìè
â êîìïàíèè ¾ÝÏÀÌ Ñèñòåìç¿. Îñíîâíàÿ àóäè-
òîðèÿ ñëóøàòåëåé Òðåíèíã-Öåíòðà ìîæåò áûòü
ðàçäåëåíà óñëîâíî íà 3 ãðóïïû: ñòóäåíòû 3-5
êóðñîâ òåõíè÷åñêèõ âóçîâ, ñïåöèàëèñòû, æåëàþ-
ùèå èçìåíèòü íàïðàâëåíèå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè,
ëþäè, ãîòîâûå ñòàòü ïðîãðàììèñòàìè.

Åæåãîäíî â êîìïàíèþ ïîñòóïàåò îêîëî 3200
çàÿâîê îò æåëàþùèõ ïðîéòè òðåíèíãè. Äëÿ àâ-
òîìàòèçàöèè ó÷åòà çàÿâîê, ïðîöåññà ïðîâåäåíèÿ
òðåíèíãîâáûë ñîçäàí åäèíûé ïîðòàë. Â êà÷åñòâå
ïëàòôîðìû ðàçðàáîòêè áûë âûáðàí êîðïîðàòèâ-
íûé ïîðòàë Liferay [3].

II. Liferay � ñîâðåìåííàÿ ïëàòôîðìà
äëÿ ïîñòðîåíèÿ êîðïîðàòèâíûõ ïîðòàëîâ

Liferay ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîðòàë, ñîçäàí-
íûé äëÿ ïîñòðîåíèÿ êîðïîðàòèâíûõ áèçíåñ-
ðåøåíèé. Íà ñåãîäíÿøíèé ìîìåíò îí çàíèìàåò
ëèäèðóþùåå ìåñòî ñðåäè ïîðòàëüíûõ ñèñòåì ñ
îòêðûòûì èñõîäíûì êîäîì. Liferay âêëþ÷àåò â
ñåáÿ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ êîíòåíòîì è îðãàíèçà-
öèþ ñîâìåñòíîé ðàáîòû. Ïîðòàë ïðåäîñòàâëÿåò
âîçìîæíîñòè ãèáêîé íàñòðîéêè ïîä êîíêðåòíûå
ïîòðåáíîñòè êîìïàíèè.

Liferay ïîðòàë ïîñòðîåí íà îñíîâå îòêðû-
òûõ ñòàíäàðòîâ è èñïîëüçóåò ñàìûå ñîâðåìåííûå
òåõíîëîãèè äëÿ ïîñòðîåíèÿ WEB-ïðèëîæåíèé.
Ïîðòàë ïîääåðæèâàåò ðàáîòó ñ òàêèìè áàçà-
ìè êàê IBM DB2, PostgresSQL, MySQL, SQL
Server, Oracle è Sybase. Øèðîêî èñïîëüçóþò-
ñÿ ðàçëè÷íûå òåõíîëîãèè è ôðåéìâîðêè: AJAX,
Groovy, Java J2EE JEE, Lucene, Spring 3.0 è AOP,
Velocity, Hibernate, Struts è Tiles è äðóãèå.

Liferay ïîðòàë èñïîëüçóåò ëó÷øèå îòðàñëå-
âûå ñòàíäàðòû è àëãîðèòìû øèôðîâàíèÿ, òàêèå
êàê DES, MD5 and RSA. Liferay áûë îòìå÷åí ñðå-
äè ñàìûõ çàùèùåííûõ ïëàòôîðì äëÿ ïîñòðîå-
íèÿ ïîðòàëîâ ïðè òåñòèðîâàíèè ñ èñïîëüçîâàíè-
åì LogicLibrary's Logiscan suite.

Õàðàêòåðèñòèêè Liferay - ïîðòàëà:
� Óïðîùåííàÿ ðàçðàáîòêà ïîëüçîâàòåëüñêîãî
èíòåðôåéñà. Liferay äàåò âîçìîæíîñòü èí-
òåãðàöèè âñåõ êîðïîðàòèâíûõ ñèñòåì â åäè-
íûé èíòåðôåéñ. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ
ôóíêöèîíàëüíûå ìîäóëè � ïîðòëåòû (Java
Portlet Speci�cation). Ðàçðàáîòàíû ïîðòëå-
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òû ðåãèñòðàöèÿ íà òðåíèíã, ïðîñìîòð òðå-
íèíãîâ, ïîëó÷åíèå ñòàòèñòèêè òðåíèíãà è
ò.ä. Òàêæå ñèñòåìà ãîòîâûõ ðåøåíèé: ôî-
ðóìû, ñïðàâî÷íèêè, áèáëèîòåêè è ò.ä. Â
Òðåíèíã-Öåíòðå èñïîëüçóþòñÿ ìîäèôèöè-
ðîâàííûå ïîðòëåòû íîâîñòåé, ôîðóìà è àâ-
òîðèçàöèè è ðåãèñòðàöèè ïîëüçîâàòåëÿ;

� Ãèáêàÿ êîðïîðàòèâíàÿ èíòåãðàöèîííàÿ èí-
ôðàñòðóêòóðà. Liferay ïîääåðæèâàåò ìíî-
ãî÷èñëåííûå ìåòîäû èíòåãðàöèè, âêëþ÷àÿ
SOAP, REST, RSS, à òàêæå âíóòðåííèå API
(èíòåãðàöèÿ öåíòðà òåñòèðîâàíèÿ êîìïà-
íèè, åäèíîé ñïðàâî÷íîé áàçû);

� Çàùèùåííûé åäèíûé âõîä â ñèñòåìó (SSO).
Ïîðòàë Liferay äàåò âîçìîæíîñòü îáú-
åäèíèòü ðàçëè÷íûå ñèñòåìû è îðãàíèçî-
âàòü äîñòóï ïîëüçîâàòåëåé ÷åðåç åäèíûé
âõîä. Ïîðòàë ïîçâîëÿåò òàêæå íàñòðîèòü
äîñòóï ÷åðåç ActiveDirectory, èñïîëüçóÿ
LDAP ïðîòîêîë;

� Ðàñïðåäåëåíèå êîíòåíòà íà îñíîâå ðî-
ëåé ïîëüçîâàòåëåé. Ïîëüçîâàòåëè ïîðòà-
ëà Liferay ìîãóò áûòü ñãðóïïèðîâàíû â
èåðàðõèþ ãðóïï èëè ìåæãðóïïîâûõ ¾ñîîá-
ùåñòâ¿, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ãèáêîñòü è ëåã-
êîñòü àäìèíèñòðèðîâàíèÿ. Ê ïðèìåðó, ïðà-
âà íà çà÷èñëåíèå ñòóäåíòîâ íà òðåíèíãè
åñòü òîëüêî ó ðîëè RD-ìåíåäæåð, Òðåíåð
è Àäìèíèñòðàòîð. Ïîðòàë ïîçâîëÿåò ïîëü-
çîâàòåëÿì èìåòü äîñòóï ê åäèíîìó URL è
ïðîñìàòðèâàòü ñòðàíèöû â çàâèñèìîñòè îò
ðîëè ïîëüçîâàòåëÿ, ãðóïïû èëè îðãàíèçà-
öèè. Ïîðòàë îáåñïå÷èâàåò öåíòðàëèçîâàí-
íóþ èíôîðìàöèîííóþ ïîëèòèêó, âêëþ÷àÿ
ðàçäà÷ó ïðàâ íà ïóáëèêàöèþ è ìîäåðèðî-
âàíèå èíôîðìàöèè;

� Èíòåãðàöèÿ ñ Microsoft O�ce. Áèáëèîòåêà
äîêóìåíòîâ Liferay ïîääåðæèâàåò ïðîòîêîë
MS SharePoint R©, òàêèì îáðàçîì ïîëüçîâà-
òåëè ìîãóò ðàáîòàòü ñ ôàéëàìè Microsoft
O�ce R©, íàõîäÿùèìèñÿ íà èõ ëîêàëüíûõ
äèñêàõ èëè àâòîìàòè÷åñêè çàãðóæàòü èõ â
îáëàêî-õðàíèëèùå Liferay. Åñëè ïîñëå çà-
ãðóçêè äîêóìåíòà â Liferay ïîòðåáóåòñÿ åãî
óòâåðæäåíèå, � ïîëüçîâàòåëü ìîæåò áëî-
êèðîâàòü, ðåäàêòèðîâàòü, ñîõðàíÿòü äîêó-
ìåíò èëè çàïóñêàòü ïðîöåäóðó åãî óòâåð-
æäåíèÿ äî òîãî ìîìåíòà, ïîêà äîêóìåíò íå
ñòàë âèäèìûì äëÿ îñòàëüíûõ ïîëüçîâàòå-
ëåé;

� Áèáëèîòåêà óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè
(Work�ow). Áëàãîäàðÿ èíòåðôåéñó Liferay's

work�ow APIs âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå
áèáëèîòåêè óïðàâëåíèÿ áèçíåñ-ïðîöåññàìè
â ëþáîì èç ïîðòëåòîâ. Ýòî ïîçâîëÿåò èñ-
ïîëüçîâàòü öåíòðàëèçîâàííûé èíòåðôåéñ
äëÿ óïðàâëåíèÿ çàäà÷àìè áèçíåñ-ïðîöåññà,
ýêîíîìèò âðåìÿ êîìàíäû ðàçðàáîò÷èêîâ
è îáåñïå÷èâàåò áåñøîâíóþ èíòåãðàöèþ ñ
ïîääåðæèâàåìûìè ñèñòåìàìè óïðàâëåíèÿ
áèçíåñ-ïðîöåññàìè.

Ðàçðàáîòàííûé òðåíèíã-ïîðòàë áûë ñîçäàí
ñ öåëüþ àâòîìàòèçàöèè ðàáîòû ñîòðóäíèêîâ RD-
îòäåëà êîìïàíèè ÝÏÀÌ Ñèñòåìç. Ïîðòàë ïðåäî-
ñòàâëÿåò òàêèå âîçìîæíîñòè êàê:

� Ðåãèñòðàöèÿ è àâòîðèçàöèÿ â ñèñòåìå, ðàñ-
ïðåäåëåíèå ðîëåé ïîëüçîâàòåëåé;

� Ñîçäàíèå è ïóáëèêàöèÿ òðåíèíãîâ, ôîðìè-
ðîâàíèå è íàáîð ó÷åáíûõ ãðóïï;

� Êîíòðîëü ïîñåùàåìîñòè è óñïåâàåìîñòè íà
òðåíèíãàõ;

� Àíàëèç ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ íà òðåèí-
ãàõ;

� Ñîçäàíèå åäèíîé èíôîðìàöèîííîé áàçû
äëÿ ñëóøàòåëåé òðåèíãîâ è èõ ïðåïîäàâà-
òåëåé.

Çàêëþ÷åíèå

Îäíèì èç ïðåèìóùåñòâ ïðèìåíåíèÿ äàííî-
ãî ïîðòàëà ÿâëÿåòñÿ èíòåãðàöèÿ ïðàêòè÷åñêè ñî
âñåìè áèçíåñ-ïðèëîæåíèÿìè êîìïàíèè ÝÏÀÌ.
Áëàãîäàðÿ äàííîé èíòåãðàöèè ïîÿâëÿåòñÿ âîç-
ìîæíîñòü ñîçäàíèÿ åäèíîãî ðàáî÷åãî ìåñòà ïîëü-
çîâàòåëÿ, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâíîé ðàáî-
òå Òðåíèíã-Öåíòðà ÝÏÀÌ Ñèñòåìç è äîñòîé-
íîé ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ â IT-ñôåðå. Ðàçðà-
áîòàííàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò ïðîàíàëèçèðîâàòü
ñèñòåìó îáó÷åíèÿ â êîìïàíèè: ïðîâåñòè àíàëèç
óñïåâàåìîñòè, âûÿâèòü íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå è
óáûòî÷íûå òðåíèíãè, îöåíèòü ðàáîòó ñîòðóäíè-
êîâ RD-îòäåëà è ðàññìîòðåòü äðóãèå àñïåêòû äå-
ÿòåëüíîñòè Òðåíèíã-Öåíòðà.
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