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Â ðàáîòå ðàññìàòðèâàåòñÿ ìîäåëü ñèñòåìû ó÷åòà

è àíàëèçà äàííûõ íà îñíîâå îáëà÷íûõ âû÷èñëåíèé è

OLAP-òåõíîëîãèé. Ñèñòåìà, ïîñòðîåííàÿ íà îñíî-

âå äàííîé àðõèòåêòóðû, äîñòóïíà äëÿ ïîëüçîâàòå-

ëåé êàê ñåðâèñ è èñêëþ÷àåò äëÿ êëèåíòîâ çàòðàòû

íà ïîêóïêó îáîðóäîâàíèÿ, ðàçðàáîòêó è ïîääåðæêó

ïðîãðàììíîé ÷àñòè, ÷òî àêòóàëüíî äëÿ ïðåäïðèÿ-

òèé ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: îáëà÷íûå âû÷èñëåíèÿ,
SaaS, PaaS, IaaS, OLAP

Ââåäåíèå

Äëÿ ëþáîãî ïðåäïðèÿòèÿ àêòóàëüíîé ÿâ-
ëÿþòñÿ ïðîáëåìà ñáîðà è àíàëèçà èíôîðìà-
öèè. Êëàññè÷åñêèå àíàëèòè÷åñêèå ñèñòåìû òðå-
áóþò çíà÷èòåëüíûõ çàòðàò íà ïîêóïêó îáîðóäî-
âàíèÿ, ðàçðàáîòêó è ïîääåðæêó ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ, â ñëåäñòâèå ÷åãî ðåäêî èñïîëüçóþò-
ñÿ ïðåäïðèÿòèÿìè ìàëîãî áèçíåñà. Îäíèì èç ðå-
øåíèé ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà ñèñòåìû, äîñòóïíîé
êëèåíòàì êàê ñåðâèñ. Â ðàáîòå ïðåäñòàâëåíà ìî-
äåëü äàííîé ñèñòåìû. Â îñíîâå ñèñòåìû ëåæèò
îáëà÷íàÿ ïëàòôîðìà ñ èñïîëüçîâàíèåì OLAP-
ñèñòåì àíàëèçà äàííûõ.

I. Îáùàÿ ìîäåëü ñèñòåìû ó÷åòà è
àíàëèçà äàííûõ

Â îáùåì ñëó÷àå, ñèñòåìà ó÷åòà è àíàëèçà
äàííûõ ñîñòîèò èç ñëåäóþùèõ ìîäóëåé:

� Ñèñòåìà ó÷åòà òðàíçàêöèîííûõ äàííûõ
ïðîöåññîâ óïðàâëåíèÿ îñíîâíûìè ñðåäñòâà-
ìè ïðåäïðèÿòèÿ;

� Ìîäóëü àíàëèçà äàííûõ íà îñíîâå ñèñòåìû
èíòåãðèðîâàííûõ OLAP-ñåðâåðîâ;

� Ñèñòåìà ïðåäâàðèòåëüíîé îáðàáîòêè è çà-
ãðóçêè äàííûõ.

Ñòðóêòóðà ñèñòåìû ïðåäñòàâëåíà íà ðèñóí-
êå 1. Ñèñòåìà îñíîâûâàåòñÿ íà êîíöåïöèè SaaS
(Software as a Service � ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå
êàê ñåðâèñ [1], ìîäåëü îáëà÷íûõ âû÷èñëåíèé),
ïðè êîòîðîé âñå êëèåíòû ðàáîòàþò ñ îäíèì ÿä-
ðîì ñèñòåìû ÷åðåç âåá-èíòåðôåéñ, à ïîääåðæêîé
ñèñòåìû çàíèìàåòñÿ ïðîâàéäåð óñëóãè.

Ñèñòåìà ó÷åòà îòâå÷àåò çà õðàíåíèå äàí-
íûõ, àíàëèçîì çàíèìàþòñÿ OLAP-ñåðâåðà. Ãëàâ-
íîé ôóíêöèåé ñèñòåìû ïðåäâàðèòåëüíîé îáðà-
áîòêè è çàãðóçêè äàííûõ ÿâëÿåòñÿ òðàíñôîðìà-
öèÿ è ïåðåäà÷à äàííûõ èç õðàíèëèùà ñèñòåìû

ó÷åòà â áàçû äàííûõ OLAP-ñåðâåðîâ àíàëèòè÷å-
ñêîãî ìîäóëÿ. Îäíîé èç îñíîâíûõ çàäà÷ ÿäðà ñè-
ñòåìû ó÷åòà äàííûõ ÿâëÿåòñÿ êîíòðîëü íàãðóçêè
íà àíàëèòè÷åñêèé ìîäóëü. Ñèñòåìà äîëæíà ïîä-
êëþ÷àòü íîâûå OLAP-ñåðâåðà â ïåðèîä ïèêîâîé
çàãðóçêè è îòêëþ÷àòü íåèñïîëüçóåìûå ðåñóðñû
âî âðåìÿ ïðîñòîÿ ñèñòåìû.

Ðèñ. 1 � Îáùàÿ ìîäåëü ñèñòåìû

II. Ìîäåëü ñèñòåìû ó÷åòà äàííûõ

Îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå ó÷åòà äàí-
íûõ:

� Íèçêèå çàòðàòû íà ðàçðàáîòêó è êîíêó-
ðåíòíàÿ ñòîèìîñòü äëÿ êëèåíòà;

� Âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ðàçëè÷íûìè
êëèåíòàìè îäíîãî ÿäðà;

� Ìàñøòàáèðóåìîñòü ñèñòåìû;
� Áåçîïàñíîñòü äàííûõ.
Îïòèìàëüíûì âûáîðîì ÿâëÿåòñÿ ðàçðà-

áîòêà ñèñòåìû ó÷åòà äàííûõ íà îñíîâå PaaS
(Platform as a Service � ïëàòôîðìà êàê ñåðâèñ
[2]) ïëàòôîðìû. Ñèñòåìà ïî óìîë÷àíèþ ÿâëÿåò-
ñÿ ìàñøòàáèðóåìîé. Ê òîìó æå, PaaS-ñèñòåìû, â
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ, ñòðîÿòñÿ íà îñíîâå íåðå-
ëÿöèîííûõ õðàíèëèù äàííûõ. Ýòî ïîçâîëèò â
ðàìêàõ îäíîé áàçû äàííûõ ðàáîòàòü íåñêîëü-
êèì êëèåíòàì ñ ðàçíûìè ñõåìàìè äàííûõ. Ðå-
øàåòñÿ âîïðîñ ñ áåçîïàñíîñòüþ äàííûõ, òàê êàê
èíôîðìàöèÿ àâòîìàòè÷åñêè ðåïëèöèðóþòñÿ íå
íåñêîëüêî ñåðâåðîâ. Ñõåìà äàííûõ äëÿ êàæäîãî
êëèåíòà äîëæíà õðàíèòüñÿ â âèäå xml-ôàéëîâ â
ôàéëîâîì õðàíèëèùå, äîñòóïíîì êàê ñåðâèñ.

III. Ñèñòåìà ïðåäâàðèòåëüíîé
îáðàáîòêè è çàãðóçêè äàííûõ

Äàííûå, êîòîðûìè îïåðèðóåò ñèñòåìà ó÷å-
òà, ÿâëÿþòñÿ äåíîðìàëèçîâàííûìè è èçáûòî÷-
íûìè. Ýòî âûíóæäåííîå óñëîâèå ïðè èñïîëüçî-
âàíèè PaaS-ïëàòôîðì. Ïåðåä ïåðåäà÷åé â àíà-
ëèòè÷åñêèé ìîäóëü, äàííûå íåîáõîäèìî íîðìà-
ëèçîâàòü. Íîðìàëèçàöèÿ � îäíà èç îñíîâíûõ
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ôóíêöèé ñèñòåìû ïðåäâàðèòåëüíîé îáðàáîòêè
è çàãðóçêè. Ïåðåäà÷à äàííûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ
íåáîëüøèìè ïàêåòàìè. Â êà÷åñòâå õðàíèëèùà
äàííûõ äëÿ àíàëèçà áóäåò èñïîëüçîâàòüñÿ ðåëÿ-
öèîííàÿ ÑÓÁÄ íà ñòîðîíå OLAP-ñåðâåðà. Òàê-
æå íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî â àíàëèòè÷åñêîì
ìîäóëå õðàíÿòñÿ äàííûå òîëüêî çà ïðîìåæóòîê
âðåìåíè, ïî êîòîðîìó ïðîâîäèòñÿ àíàëèç. Ñà-
ìó ñèñòåìó ïðåäâàðèòåëüíîé îáðàáîòêè è çàãðóç-
êå òàêæå ñëåäóåò ðàñïîëàãàòü â PaaS-ñðåäå äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ âûñîêîé ìàñøòàáèðóåìîñòè è ðàáî-
òîñïîñîáíîñòè ïðè ïîâûøåíèè íàãðóçêè íà ñè-
ñòåìó â öåëîì.

IV. Àíàëèòè÷åñêèé ìîäóëü

Ãëàâíîå öåëüþ OLAP-ñåðâåðîâ ÿâëÿåòñÿ
àíàëèç äàííûõ çà ôèêñèðîâàííûé ïðîìåæóòîê
âðåìåíè. Âîçìîæíà ñèòóàöèÿ, ïðè êîòîðîé îä-
íîãî OLAP-ñåðâåðà íåäîñòàòî÷íî äëÿ ïðîâåäå-
íèÿ àíàëèçà äàííûõ âñåõ êëèåíòîâ ñèñòåìû.
Ýòî âûçûâàåò íåîáõîäèìîñòü ïîäêëþ÷åíèÿ íî-
âûõ ñåðâåðîâ. Òàêæå ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ïðîâå-
äåíèå àíàëèçà, ÷àùå âñåãî, ïðîèñõîäèò ïî îêîí-
÷àíèþ ïåðèîäà (ìåñÿö, êâàðòàë), ñëåäîâàòåëü-
íî, â òå÷åíèå âñåãî ïåðèîäà àíàëèòè÷åñêàÿ ñè-
ñòåìà ÿâëÿåòñÿ íåâîñòðåáîâàííîé. Ïî ýòîé ïðè-
÷èíå, âûãîäíûì ÿâëÿåòñÿ ïîäêëþ÷åíèå äîïîëíè-
òåëüíûõ OLAP-ñåðâåðîâ èìåííî â ïåðèîä ìàê-
ñèìàëüíîé íàãðóçêè. Ïðè èñïîëüçîâàíèè IaaS-
èíôðàñòðóêòóðû (Infrastructure as a Service � èí-
ôðàñòðóêòóðà êàê ñåðâèñ [2]), äàííàÿ îïåðàöèÿ
çàéìåò íàèìåíüøåå âðåìÿ. Ïðè ýòîì ìîæåò áûòü
ðàçâåðíóò óæå ãîòîâûé îáðàç ñ óñòàíîâëåííîé
àíàëèòè÷åñêîé ñèñòåìîé, êîòîðûé ñðàçó æå áó-
äåò ãîòîâ ê èñïîëüçîâàíèþ.

×òî êàñàåòñÿ ñàìèõ OLAP-ñåðâåðîâ, èõ
ìîæíî ðàçäåëèòü íà 2 áîëüøèå ãðóïïû:

� Ìíîãîìåðíàÿ OLAP (Multidimensional
OLAP � MOLAP [3]);

� Ðåëÿöèîííàÿ OLAP (Relational OLAP �
ROLAP [3]).
Ïåðâûé òèï ñèñòåì (MOLAP) õðàíèò èí-

ôîðìàöèþ â äåíîðìàëèçîâàííîì âèäå è õîðîøî
ðàáîòàåò ñ íåáîëüøèìè îáúåìàìè äàííûõ. Îä-
íàêî, äàííûå ïîñòóïàþò â OLAP-ñåðâåð â íîð-
ìàëèçîâàííîì âèäå, ïîýòîìó îíè äîëæíû ïðîé-
òè ïðåäâàðèòåëüíóþ îáðàáîòêó ETL-ñåðâåðîì.
Âòîðîé òèï ñèñòåì (ROLAP) ðàáîòàåò íàïðÿ-
ìóþ ñ ðåëÿöèîííûì õðàíèëèùåì è ìîæåò îá-
ðàáàòûâàòü äîâîëüíî áîëüøèå îáúåìû äàííûõ,
îäíàêî íå îòëè÷àåòñÿ âûñîêèì áûñòðîäåéñòâèåì.
ROLAP ðàáîòå íàïðÿìóþ ñ ðåëÿöèîííîé ÑÓÁÄ,
ïîýòîìó íå òðåáóåò íèêàêèõ ïðåäâàðèòåëüíûõ
îáðàáîòîê äàííûõ.

Çàêëþ÷åíèå

Îáùàÿ ìîäåëü ñèñòåìû ïîêàçàíà íà ðèñóí-
êå 2. Ñèñòåìà ðàñïîëàãàåòñÿ â îáëà÷íîé ñðå-
äå, óïðàâëåíèå OLAP-ñåðâåðàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ
ÿäðîì ñèñòåìû ó÷åòà ÷åðåç îáùèé API, îäèíàêî-
âûé äëÿ ROLAP è MOLAP ñåðâåðîâ. Â öåëîì,
ñèñòåìà áóäåò õàðàêòåðèçîâàòüñÿ âûñîêîé ìàñ-
øòàáèðóåìîñòüþ, à äëÿ êîíå÷íûõ ïîëüçîâàòåëåé
íå áóäåò òðåáîâàòü äîïîëíèòåëüíûõ âëîæåíèé,
òàêèõ êàê ñòîèìîñòü îáîðóäîâàíèÿ è ïîääåðæêà
ñèñòåìû.
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