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Эффективность применения облачных различных решений апробирована в 

общеуниверситетских компьютерных классах центра информатизации и инновационных 

разработок БГУИР. В текущем состоянии облачные решения применены в комбинированном 

виде различных технологий, сервисов, служб и компаний. 
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Процесс повышения качества обучения в учреждениях высшего образования (УВО) 

всегда остается актуальным, так как основной задачей УВО является полноценное обучение 

молодых специалистов, которое, в противном случае, невозможно в условиях современного 

информационного общества, объем знаний в котором увеличивается в геометрической 

прогрессии при временной ограниченности учебного процесса. Невозможно в случае 

отсутствия постоянной работы над повышением уровня компетенций профессорско-

преподавательского состава (ППС)[1].  

Качество образования определяется совокупностью показателей, характеризующих 

различные аспекты учебной деятельности образовательного учреждения: содержание 

образования, формы и методы обучения, материально-техническую базу, кадровый состав и 

другие, которые обеспечивают развитие уровня знаний обучающейся молодежи [2]. 

Использование информационных технологий для подобных исследований является 

простым следствием развития мировых тенденций [3]. При изучении целесообразности 

применения информационных технологий следует отметить, что они являются основным 

средством, позволяющим интенсифицировать процесс обучения [4].  

Одним из способов исследования качества образования может стать обратная связь со 

студентами посредством использования личного кабинета учащихся для оценки отдельных 

преподавателей: проводимых ими занятий, написанной ими учебно-методической 

литературы [5]. 

Основная идея заключается в получении комплексной оценки качеств преподавателей, 

их публикаций, состоящей из составных оценок, которыми будут оцениваться разные 

аспекты проводимых ими занятий: дикция, доходчивость, способность удерживать 

внимание, индивидуальная работа со студентами, результативность лекции и другие 

факторы. 

Такой же подход применим и к литературе: оценки того, насколько доступно подан 

учебный материал, лаконичности текста, наличия избыточной терминологии, понятности 

предоставленных иллюстраций и так далее.  

Необходимость детально осветить нюансы работы ППС, которые не представлены в 

виде составных оценок, реализуется в интерфейсе личного кабинета с помощью 

возможности комментирования, посредством которого студент сможет указать наиболее 

проблемные для него моменты, задать вопросы или описать предложения, которые, по его 

мнению, могут помочь в повышении эффективности обучения.  
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В конечном итоге, такой подход может стимулировать преподавателей адаптироваться 

к реальным потребностям и возможностям студентов в режиме реального времени, позволяя 

менять способ подачи учебного материала для достижения наибольшей эффективности, 

выраженной в количестве и качестве усвоенной информации, возможности применения еѐ на 

практике.  

То же касается и публикаций: составление литературы должно отталкиваться от того, 

насколько понятна она учащимся, что позволит ей быть актуальной, быть хорошим 

подспорьем в обучении, а не оставаться невостребованной периодикой в университетской 

библиотеке. [6,7] 

В целом, такая простая в реализации концепция обратной связи с учащимися может 

дать ощутимое повышение эффективности обучения в УВО. 
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При обучении бакалавров и магистров направления «Информатика и технологии 

программирования» на кафедре информатики БГУИР в последнее время достаточно широко 
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