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Abstract. The relation of students and teachers, possible misunderstandings and conflicts, reasons behind them and their solu-

tions are considered.  

 

Учитель и ученик — это две наиболее важны 
фигуры. И от того, какие отношения складываются 
между ними, зависит во многом успех в процессе 
обучения и воспитания. Наверняка, каждый моло-
дой педагог, закончивший институт, и ещё не за-
бывший свои школьные годы и взаимоотношений с 
учителями, мечтает о том, что, придя в школу, он 
постарается стать лучшим другом для своих учени-
ков, будет их понимать, поддерживать, направлять. 
Но переступив порог школы и проработав какое-то 
время, молодой педагог понимает, что не так-то лег-
ко осуществить свои мечты, а порой он сталкивается 
с рядом проблем, которые очень быстро разрушают 
его мечту и желание работать в школе. И это не 
только проблемы, связанные с преподаванием пред-
мета, заполнением всякого рода документации, дис-
циплиной на уроках, а очень часто это проблемы, 
связанные с неумением правильно выстроить обще-
ние с учениками, а иногда и с учителями-
стажистами. 

В основе обучения и воспитания лежит обще-
ние: через общение учитель организует поведение и 
деятельность учеников, оценивает их работу и по-
ступки, информирует о происходящих событиях, 
вызывает соответствующие переживания по поводу 
проступков, помогает преодолеть трудности, не по-
терять веру в свои возможности. 

На сегодняшний день продуктивно организо-
ванный процесс педагогического общения призван 
обеспечить в педагогической деятельности реаль-
ный психологический контакт, который должен 
возникнуть между педагогом и детьми. Педагогиче-
ское общение в обучении и воспитании служит ин-
струментом воздействия на личность обучаемого. 

В число наиболее сложных задач, встающих пе-
ред педагогом, входит организация продуктивного 
общения, предполагающая наличие высокого уров-
ня развития коммуникативных умений. И очень 
важно так организовать общение с детьми, чтобы 
этот неповторимый процесс состоялся. Важную 
роль здесь играет стиль общения.  

При авторитарном стиле характерная тенденция 
на жесткое управление и всеобъемлющий контроль 
выражается в том, что преподаватель значительно 
чаще своих коллег прибегает к приказному тону, 
делает резкие замечания. Авторитарный преподава-
тель не только определяет общие цели работы, но и 
указывает способы выполнения задания, жестко 
определяет, кто с кем будет работать, и т. д. Задания 
и способы его выполнения даются преподавателем 
поэтапно. Характерно, что такой подход снижает 
деятельностную мотивацию, поскольку человек не 

знает, какова цель выполняемой им работы в целом, 
какова функция данного этапа и что ждет впереди. 
При этом любая инициатива рассматривается авто-
ритарным преподавателем как проявление нежела-
тельного самоволия. 

Что касается демократического стиля, то здесь, 
в первую очередь, оцениваются факты, а не лич-
ность. При этом главной особенностью демократи-
ческого стиля оказывается то, что группа принимает 
активное участие в обсуждении всего хода предсто-
ящей работы и ее организации. В результате у уче-
ников развивается уверенность в себе, стимулирует-
ся самоуправление. Параллельно увеличению ини-
циативы возрастают общительность и доверитель-
ность в личных взаимоотношениях. 

При демократическом управлении учащиеся не 
только проявляют интерес к работе, обнаруживая 
позитивную внутреннюю мотивацию, но сближают-
ся между собой в личностном отношении. С демо-
кратическим стилем руководства учитель опирается 
на коллектив, стимулирует самостоятельность уча-
щихся. Учитель проявляет определенную терпи-
мость к критическим замечаниям учащихся, вникает 
в их личные дела и проблемы. Ученики обсуждают 
проблемы коллективной жизни и делают выбор, но 
окончательное решение формулирует учитель. 

Для формирования устойчивого интереса уча-
щегося к преподаваемому предмету, преподавателю 
необходимо уделять внимание, прежде всего каче-
ству подготовки к занятию и методике преподава-
ния. Для поддержания интереса к уроку, учителю 
необходимо разнообразить формы урока. Урок дол-
жен нести в себе творческое начало, быть средством 
заинтересованного общения ученика и учителя. Де-
ти должны быть заняты весь урок.  

Речь преподавателя должна быть не только пра-
вильной, но и искренней. Если в речи учителя много 
пустых деклараций, речь изобилует штампами и 
банальностями, а изложение страдает сухостью и 
отдает схематизмом, то у учащихся быстро наступа-
ет апатия. Быстро надоедает и то, что чрезмерно 
упрощается, разжевывается, неоднократно повторя-
ется. 

Таким образом существует множество методов 
и подходов организации двусторонней связи между 
преподавателем и учеником, так что избежать лю-
бых проблем можно с обеих сторон. 
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