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Èññëåäóþòñÿ íåéðîñåòåâûå àëãîðèòìû äëÿ ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ðàáîòû HR-ñïåöèàëèñòîâ. Ïîêàçà-

íî, ÷òî èõ ïðèìåíåíèå ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ðàöèîíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ â ÈÒ-îòðàñëè

Ââåäåíèå

Â ðåçþìå, êàê ïðàâèëî, îïèñûâàåòñÿ ïðîôåññè-
îíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ñîèñêàòåëÿ. Íàïðîòèâ, â ñî-
öèàëüíûõ ñåòÿõ ìîæíî óâèäåòü ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà
íàíèìàåìîãî ñîòðóäíèêà, òî åñòü ñëîæíûå, áèîëîãè-
÷åñêè è ñîöèàëüíî îáóñëîâëåííûå êîìïîíåíòû ëè÷-
íîñòè. Íà îñíîâå ýòèõ äàííûõ ìîæíî ïîëó÷èòü ïîë-
íûé ïñèõîëîãè÷åñêèé ïîðòðåò ñîèñêàòåëÿ è ñäåëàòü
âûâîä, ñìîæåò ëè âëèòüñÿ ïîòåíöèàëüíûé ðàáîòíèê
â âàø êîëëåêòèâ è èìååò ëè øàíñû ïîëàäèòü ñ êîë-
ëåãàìè. Òàêæå èìååò ìåñòî îöåíêà soft skills, êîòî-
ðûå íåìàëîâàæíû äëÿ ëþáîé êîìàíäû è ïðîåêòà â
öåëîì.

I. Èñïîëüçîâàíèå íåéðîñåòè äëÿ îòáîðà
ñïåöèàëèñòîâ â ñîöèàëüíîé ñåòè

Â ñîâðåìåííûõ ðåàëèÿõ áîëüøîå êîëè÷åñòâî
îáðàáàòûâàåìîé èíôîðìàöèè ñèëüíî óâåëè÷èâàåò
âðåìÿ ðàññìîòðåíèÿ îäíîãî êàíäèäàòà. Â ñâÿçè ñ
ýòèì ìîæíî îïòèìèçèðîâàòü ðàáîòó ñ ïîìîùüþ íåé-
ðîñåòåé. Êîìïàíèè, êîòîðûå èñïîëüçóþò ïðîäâèíó-
òûå ñèñòåìû àíàëèçà ïîòåíöèàëüíûõ ñîòðóäíèêîâ,
ðàáîòàþò â íåñêîëüêî ðàç ýôôåêòèâíåå ñâîèõ êîíêó-
ðåíòîâ è ýòî äà¼ò âîçìîæíîñòü ïðè íàéìå ñîòðóäíè-
êîâ ìèíèìèçèðîâàòü ñóáúåêòèâèçì è ñîêðàòèòü ðàñ-
õîäû êîìïàíèè íà ïîäáîð ïåðñîíàëà. Ïðè òàêîì ïîä-
õîäå êîëè÷åñòâî HR-ñïåöèàëèñòîâ è ðåêðóòåðîâ â òå-
÷åíèå ïÿòè ëåò â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñîêðàòèòñÿ.
Íî äëÿ ñîçäàíèÿ è ýêñïëóàòàöèè òàêîé òåõíîëîãèè
òðåáóåòñÿ:

� Âûäåëèòü íåìàëîå ôèíàíñèðîâàíèå äëÿ
óñïåøíîãî âíåäðåíèÿ íåéðîñåòåé â ðàáîòó îò-
äåëà

� Ñîáðàòü ñèëüíóþ êîìàíäó ðàçðàáîò÷èêîâ è
àíàëèòèêîâ, data science ñïåöèàëèñòîâ êîòîðûå
ñìîãóò ââåñòè â ðàáîòó íåéðîñåòü è äàëåå ïîä-
äåðæèâàòü åå.

� Ïåðåñòðîèòü ñóùåñòâóþùóþ ñèñòåìó ïîäáîðà
êàäðîâ ïîä ðàáîòó íåéðîñåòè

Äî çàïóñêà íåéðîñåòè â ðàáîòó, ïðåäâàðèòåëü-
íî íåîáõîäèìî ñôîðìèðîâàòü êðèòåðèè îòáîðà è îáó-
÷èòü å¼. Âîçìîæíîñòü îáó÷åíèÿ � ãëàâíîå ïðåèìóùå-
ñòâî íåéðîííûõ ñåòåé. Òåõíè÷åñêè îáó÷åíèå çàêëþ-
÷àåòñÿ â íàõîæäåíèè êîýôôèöèåíòîâ ñâÿçåé ìåæäó
íåéðîíàìè. Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ íåéðîííàÿ ñåòü âû-
ÿâëÿåò ñëîæíûå çàâèñèìîñòè ìåæäó âõîäíûìè äàí-
íûìè è âûõîäíûìè è âûïîëíÿåò îáîáùåíèå. Êðèòå-
ðèÿìè äëÿ îòáîðà ñïåöèàëèñòà â ñîöèàëüíîé ñåòè ìî-
ãóò ÿâëÿòüñÿ:

1. Ôîòîãðàôèè

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ïîäõîäîâ ê ýêñïðåññ-
îöåíêå ôîòîãðàôèé òàêèå êàê èñïîëüçîâàíèå ñâåðõ-
òî÷íûõ íåéðîííûõ ñåòåé äëÿ îöåíêè îêðóæàþùèõ
ïðåäìåòîâ, ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ, èíôîðìàöèè
î ïðåäïî÷òåíèÿõ, îòíîøåíèè ê ðàáîòå, íåìàòåðèàëü-
íîé ìîòèâàöèè. Ïðè îáó÷åíèè íåéðîñåòè ñ ó÷èòåëåì
äëÿ ðàñïîçíàâàíèÿ îáðàçîâ èìååòñÿ âûáîðêà ñ èñòèí-
íûìè îòâåòàìè íà âîïðîñ, ÷òî èçîáðàæåíî íà êàð-
òèíêå � ìåòêàìè êëàññîâ. Èçîáðàæåíèÿ ïîäàþòñÿ íà
âõîä íåéðîñåòè, ïîñëå ÷åãî ïîäñ÷èòûâàåòñÿ äîëÿ ñîâ-
ïàäåíèé, ñðàâíèâàÿ âûäàííûå íåéðîñåòüþ çíà÷åíèÿ
ñ èñòèííûìè ìåòêàìè êëàññîâ. Â çàâèñèìîñòè îò ñòå-
ïåíè è õàðàêòåðà íåñîîòâåòñòâèÿ ïðåäñêàçàíèÿ íåé-
ðîñåòè, å¼ âåñîâûå êîýôôèöèåíòû êîððåêòèðóþòñÿ,
îòâåòû íåéðîñåòè ïîäñòðàèâàþòñÿ ïîä èñòèííûå îò-
âåòû, ïîêà äîëÿ îøèáî÷íûõ ðåçóëüòàòîâ íå ñòàíåò
ìèíèìàëüíîé.

2. Ãðóïïû, ïîñòû, îêðóæåíèå è ëè÷íûå äàííûå

Îñíîâíîé èíôîðìàöèåé, âëèÿþùåé íà èòîãî-
âóþ îöåíêó ñîèñêàòåëÿ ñèñòåìîé âëèÿþò òåêñòû,
îïóáëèêîâàííûå â ïðîôèëå. Îñíîâíûì ìåòîäîì äëÿ
îáðàáîòêè äàííûõ ÿâëÿåòñÿ êîððåëÿöèîííûé àíà-
ëèç. Åãî îñíîâíîå íàçíà÷åíèå � âûÿâëåíèå ñâÿçè
ìåæäó äâóìÿ è áîëåå ñëó÷àéíûìè ïàðàìåòðàìè. Â
êà÷åñòâå ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí â ýìïèðè÷åñêèõ èññëå-
äîâàíèÿõ âûñòóïàþò çíà÷åíèÿ ïåðåìåííûõ, èçìåðÿ-
åìûå ñâîéñòâà èññëåäóåìûõ îáúåêòîâ íàáëþäåíèÿ.
Ñóòü êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà çàêëþ÷àåòñÿ â ðàñ÷å-
òå êîýôôèöèåíòîâ êîððåëÿöèè. Êîýôôèöèåíòû êîð-
ðåëÿöèè ìîãóò ïðèíèìàòü, êàê ïðàâèëî, ïîëîæè-
òåëüíûå è îòðèöàòåëüíûå çíà÷åíèÿ. Çíàê êîýôôè-
öèåíòà êîððåëÿöèè ïîçâîëÿåò èíòåðïðåòèðîâàòü íà-
ïðàâëåíèå ñâÿçè, à àáñîëþòíîå çíà÷åíèå � ñèëó ñâÿ-
çè. Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìà èíòåðïðåòèðóåò ÷åëîâå-
÷åñêóþ ëîãèêó, îïðåäåëÿåò ïñèõîëîãè÷åñêèé ïîðòðåò
÷åëîâåêà è îòíîñèò åãî ê îäíîìó èç 16 ïñèõîòèïîâ,
èñïîëüçóþ òèïîëîãèþ Ìàéåðñ-Áðèããñ. Âûÿâëåííàÿ
èíôîðìàöèÿ ïîìîãàåò îïðåäåëèòü íàèáîëåå ïîäõî-
äÿùèõ êàíäèäàòîâ, òàê êàê äëÿ ðàçíûõ ïðîôåññèé
ïîäõîäÿò ëþäè ñîâåðøåííî ðàçíûõ ïñèõîòèïîâ.

II. Èñïîëüçîâàíèå íåéðîñåòåâûõ
àëãîðèòìîâ ïðè ïîäáîðå ñïåöèàëèñòîâ

Äëÿ ïîñòðîåíèÿ àëãîðèòìîâ ìàøèííîãî îáó÷å-
íèÿ èñïîëüçóþòñÿ ìíîãîìåðíûå ñëó÷àéíûå âåëè÷è-
íû. Ìíîãîìåðíàÿ ñëó÷àéíàÿ âåëè÷èíà � ýòî ñïèñîê
ìàòåìàòè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ, çíà÷åíèÿ êàæäîãî èç
êîòîðûõ íåèçâåñòíî, ëèáî ïîòîìó ÷òî çíà÷åíèå åùå
íå ïðîèçîøëî, èëè èç-çà íåñîâåðøåííîãî çíàíèÿ åãî
çíà÷åíèé. Èíäèâèäóàëüíûå ïåðåìåííûå â ñëó÷àéíîì
âåêòîðå ñãðóïïèðîâàíû âìåñòå, ïîòîìó ÷òî îíè ÿâëÿ-
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þòñÿ ÷àñòüþ åäèíîé ìàòåìàòè÷åñêîé ñèñòåìû � ÷à-
ñòî îíè ïðåäñòàâëÿþò ðàçëè÷íûå ñâîéñòâà îòäåëü-
íûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ åäèíèö. Êàíäèäàò ìîæåò èìåòü
îïðåäåëåííûå íàâûêè, îïûò ðàáîòû, óðîâåíü îáðàçî-
âàíèÿ, âîçðàñò. Ñîâîêóïíîñòü æå ýòèõ îñîáåííîñòåé
ó ñëó÷àéíîãî ÷åëîâåêà èç ãðóïïû áóäåò ñëó÷àéíûì
âåêòîðîì. Êàæäûé ýëåìåíò ñëó÷àéíîãî âåêòîðà � ýòî
äåéñòâèòåëüíîå ÷èñëî. Ïðè èçó÷åíèè ñèñòåìû ñëó-
÷àéíûõ âåëè÷èí íåäîñòàòî÷íî èçó÷èòü îòäåëüíî ñëó-
÷àéíûå âåëè÷èíû, ñîñòàâëÿþùèå ñèñòåìó, à íåîáõî-
äèìî ó÷èòûâàòü ñâÿçè èëè çàâèñèìîñòè ìåæäó ýòèìè
âåëè÷èíàìè.

Ñèñòåìû ïîäáîðà ñïåöèàëèñòîâ ñ èñïîëüçîâà-
íèåì ìàøèííîãî îáó÷åíèÿ ðåøàþò ïðîáëåìû ðàíæè-
ðîâàíèÿ è îòáîðà ðåçþìå, êîòîðûå íå òî÷íî ñîîòâåò-
ñòâóþò ïàðàìåòðàì, òàê êàê îíè èìåþò äåëî íå ïðî-
ñòî ñî ñòàíäàðòíûìè ïîëÿìè è îïèñàíèÿìè, à îïðå-
äåëÿþò, íàñêîëüêî ðåçþìå è êîíêðåòíûé êàíäèäàò
ïîäõîäèò íàíèìàþùåé êîìïàíèè. Ñèñòåìà îáó÷àåòñÿ
êàê ôóíêöèÿ îò ðàçëè÷íûõ ïðèçíàêîâ ïàðû ≪ðåçþ-
ìå/âàêàíñèÿ≫. Å¼ ìîæíî ðàçäåëèòü íà òðè îñíîâíûõ
áëîêà: ýâðèñòè÷åñêèé ìåòîä, áûñòðàÿ ôèëüòðóþùàÿ
ìîäåëü, ñëîæíàÿ ðàíæèðóþùàÿ ìîäåëü.

Ïðèìåíåíèå ýâðèñòè÷åñêîãî ìåòîäà íåîáõîäèìî
èç-çà îòñóòñòâèÿ óñëîâèé äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ôîðìà-
ëèçîâàííûõ ìåòîäîâ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðå-
øåíèé. Òàêæå ýâðèñòè÷åñêèé ìåòîä ÿâëÿåòñÿ ïîëåç-
íûì ïðè áîëüøîì îáú¼ìå îáðàáàòûâàåìîé èíôîðìà-
öèè.

Äëÿ êîìïàíèè, êîòîðàÿ ðàíåå ñîáèðàëà ñòàòè-
ñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ ïî ñîèñêàòåëÿì, èõ ðåçþìå
è êà÷åñòâå âûïîëíÿåìîé ðàáîòû, öåëåñîîáðàçíî èñ-
ïîëüçîâàòü ñëîæíóþ ðàíæèðóþùóþ ìîäåëü, îñíî-
âàííóþ íà ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäàõ. Äàííûå ìåòîäû
ïðåäëàãàþò ýôôåêòèâíîå ðåøåíèå ñ ïîìîùüþ àíàëè-
çà ðàíåå ïîëó÷åííîé èíôîðìàöèè. Òàê êàê â ðåçþìå
è âàêàíñèÿõ èìååòñÿ ìíîæåñòâî âîçìîæíûõ êîìáè-
íàöèé êðèòåðèåâ, òî äëÿ îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè èõ
âçàèìîñâÿçåé áóäåì èñïîëüçîâàòü âåëè÷èíó, íàçûâà-
åìóþ êîâàðèàöèåé, òî åñòü ìåðó ñîâìåñòíîé èçìåí-
÷èâîñòè äâóõ ñëó÷àéíûõ âåëè÷èí. Ïîëó÷èâ çíà÷åíèå
äàííîé âåëè÷èíû, ìîæíî îïðåäåëèòü, êàê èçìåíÿåò-
ñÿ ýôôåêòèâíîñòü îäíîãî ðåøåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò
èçìåíåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äðóãîãî. Òàêèì îáðàçîì
ìîæíî ïðîñëåäèòü íàñêîëüêî ïîâûøàåòñÿ ýôôåêòèâ-
íîñòü ñîòðóäíèêà ïðè âûïîëíåíèè êîíêðåòíûõ çàäà÷
â çàâèñèìîñòè îò åãî íàâûêîâ è soft-skills.

Äëÿ êîìïàíèé, îòíîñÿùèõñÿ ê ìàëîìó è ñðåäíå-
ìó áèçíåñó, ãäå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ íåäîñòàòî÷íî
äëÿ ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè, èñïîëüçóåòñÿ ýêñïåðòíàÿ ñè-
ñòåìà. Â îñíîâå ìàòåìàòè÷åñêîé ìîäåëè ýòîé ñèñòå-
ìû ëåæèò ýêñïåðòíîå ìíåíèå ñïåöèàëèñòîâ, çàìåíÿ-
þùåå õîä ÷åëîâå÷åñêîé ìûñëè â ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ.
Òàêîé ïîäõîä îïðàâäàí, êîãäà ó áèçíåñà íå õâàòàåò
ñîáñòâåííûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ.

Äàííàÿ èíôîðìàöèÿ äàëåå ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ
îáó÷åíèÿ ñèñòåì ïîäáîðà ñïåöèàëèñòîâ. Òàêèì îá-
ðàçîì, ïîñëåäîâàòåëüíî ñòðîÿòñÿ àëãîðèòìû ìàøèí-
íîãî îáó÷åíèÿ òàê, ÷òîáû êàæäûé íîâûé èç íèõ
êîìïåíñèðîâàë íåäîñòàòêè êîìïîçèöèè àëãîðèòìîâ
ïðåäøåñòâåííèêîâ.

Íåéðîñåòåâûå àëãîðèòìû äëÿ àíàëèçà ðåçþìå
ìîãóò èñïîëüçîâàòü Áàéåñîâñêîå ïðîãðàììèðîâàíèå
� ôîðìàëüíóþ ñèñòåìó îïðåäåëåíèÿ âåðîÿòíîñòíûõ

ìîäåëåé äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷, êîãäà íå âñÿ íåîáõîäè-
ìàÿ èíôîðìàöèÿ äîñòóïíà äàííîé çàäà÷å: ýëåêòðîí-
íûå ðåçþìå äîëæíû êëàññèôèöèðîâàòüñÿ ïî îäíîé
èç äâóõ êàòåãîðèé: ðåëåâàíòíûå è íåðåëåâàíòíûå.
Äîñòóïíîé èíôîðìàöèåé äëÿ êëàññèôèêàöèè ðåçþ-
ìå ÿâëÿåòñÿ èõ ñîäåðæàíèå: íàáîð ñëîâ, îïèñûâàþ-
ùèé íàâûêè, ññûëêè íà ñîöèàëüíûå ñåòè è ïðåäûäó-
ùèå ïðîåêòû ñîèñêàòåëÿ. Êðîìå òîãî, êëàññèôèêà-
òîð äîëæåí áûòü ñïîñîáíûì àäàïòèðîâàòüñÿ ê òðåáî-
âàíèÿì è ó÷èòüñÿ èç îïûòà. Îí áóäåò óëó÷øàòü ñîá-
ñòâåííûå ðåçóëüòàòû, ñòàëêèâàÿñü ñî âñå áîëüøèì
êîëè÷åñòâîì êëàññèôèöèðîâàííûõ ðåçþìå. Çäåñü èñ-
ïîëüçóþòñÿ ïðèíöèïû êîìïîçèðóåìîñòè (ïîñòðîåíèå
àáñòðàêòíûõ ïðåäñòàâëåíèé èç ÷àñòåé), ïðè÷èííîñòè
(ïîñòðîåíèå ñëîæíîãî èç ÷àñòåé) è îáó÷åíèÿ îáó÷å-
íèþ (èñïîëüçîâàíèå ïîíÿòsèé, ðàñïîçíàííûõ ðàíåå,
äëÿ óïðîùåíèÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ ïîíÿòèé). Êðîìå òî-
ãî, êëàññèôèêàòîð äîëæåí áûòü ñïîñîáíûì àäàïòè-
ðîâàòüñÿ ê òðåáîâàíèÿì è ó÷èòüñÿ èç îïûòà. Îí áó-
äåò óëó÷øàòü ñîáñòâåííûå ðåçóëüòàòû, ñòàëêèâàÿñü
ñî âñå áîëüøèì êîëè÷åñòâîì êëàññèôèöèðîâàííûõ
ðåçþìå. Çäåñü èñïîëüçóþòñÿ ïðèíöèïû êîìïîçèðó-
åìîñòè (ïîñòðîåíèå àáñòðàêòíûõ ïðåäñòàâëåíèé èç
÷àñòåé), ïðè÷èííîñòè (ïîñòðîåíèå ñëîæíîãî èç ÷à-
ñòåé) è îáó÷åíèÿ îáó÷åíèþ (èñïîëüçîâàíèå ïîíÿòèé,
ðàñïîçíàííûõ ðàíåå, äëÿ óïðîùåíèÿ ñîçäàíèÿ íîâûõ
ïîíÿòèé)

Íà îñíîâå âûøåèçëîæåííûõ ìåòîäîâ, ñèñòåìû ñ
ïðèìåíåíèåì íåéðîñåòåâûõ àëãîðèòìîâ èìåþò áîëü-
øîé ïîòåíöèàë äëÿ ðàáîòû ñåðâèñîâ ïî ðàíæèðîâà-
íèþ è ñîñòàâëåíèþ ðåéòèíãà êàíäèäàòîâ. Òàêæå ïî-
äîáíûå ñèñòåìû óñïåøíî ïðèìåíÿþòñÿ â ñåðâèñàõ ïî
àíàëèçó òåêñòà âàêàíñèé, âûáîðà ëó÷øåãî ìåñòà è
âðåìåíè ïóáëèêàöèè äëÿ ïîâûøåíèÿ èõ ðåàëèçóåìî-
ñòè.

Ïðèìåðîì óñïåøíîãî âíåäðåíèÿ íåéðîñåòåé â
ðàáîòó ìîæåò ñëóæèòü ñåðâèñ AmazingHiring, èñ-
ïîëüçóþùèé ìåõàíèçìû ìàøèííîãî îáó÷åíèÿ, êîòî-
ðûé ìîæåò ñàìîñòîÿòåëüíî íàéòè ðàçðàáîò÷èêà, àâ-
òîìàòè÷åñêè ïðîàíàëèçèðîâàâ ìèëëèîíû êîììèòîâ
íà ðåñóðñàõ GitHub, Linkedin, Facebook è ìíîãèõ
äðóãèõ äëÿ âûÿâëåíèÿ íàèáîëåå àêòèâíûõ è êâàëè-
ôèöèðîâàííûõ ïðîãðàììèñòîâ.

III. Çàêëþ÷åíèå

Áîëüøèíñòâî íåîäíîçíà÷íûõ è ñïîðíûõ ìîìåí-
òîâ ïîêà åùå ðåøàþòñÿ âðó÷íóþ. Êîìïüþòåðíûå ñè-
ñòåìû, àëãîðèòìû è íåéðîñåòè èãðàþò ëèøü âñïî-
ìîãàòåëüíóþ ðîëü. Íî ÷åðåç 10�15 ëåò ïîëíàÿ àâòî-
ìàòèçàöèÿ è öèôðîâèçàöèÿ ìíîãèõ óêàçàííûõ âûøå
íàïðàâëåíèé ðàáîòû âîçìîæíà è îæèäàåìà.

IV. Ñïèñîê ëèòåðàòóðû

1. Àíàëèç ëè÷íîñòè ïî ñîöèàëüíûì ñåòÿì êàê ýôôåê-
òèâíûé ìåòîä ïîäáîðà êàäðîâ [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ].
� Ðåæèì äîñòóïà: https://srccs.su/analiz-lichnosti-po-
sotsialnym-setyam-podbor-kadrov/

2. AI â ðåêðóòìåíòå [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. � Ðåæèì äî-
ñòóïà: https://amazinghiring.ru/blog/2017/07/17/ai-
â-ðåêðóòìåíòå/

3. Social Networking Websites and Personality
Ratings [Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ]. � Ðåæèì äîñòó-
ïà: http://wwbp.org/papers/assessment2013/

4. Kamel Mekhnacha. Bayesian Programming (àíãë.). �
Chapman and Hall/CRC, 2013. � 380 ñ.
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