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успешно расширено и усовершенствовано с помощью добавления функций обучения персонала, 
который уже проходит испытательный срок в компании. 

Пользователями данного продукта будут сотрудники HR-отдела, сотрудники основного Data 
Quality отдела, для которого отбираются наниматели в силу активного расширения отдела, а также 
сами наниматели. 

Программное средство должно обеспечивать выполнение следующих функций: 

 создание и редактирование учетных записей соискателей работы; 

 реализация виртуальных площадок для возможности выполнения тестового задания; 

 предоставление соискателям работы доступа к виртуальным площадкам для возможности 
выполнения тестового задания; 

 возможность сохранения пользовательских решений в централизованной системе 
компании; 

 анализ кода и выполнение автоматизированных проверок на соответствие кода интересам 
компании. 

Выходными данными программного средства являются: 

 виртуальные площадки для возможности выполнения соискателями тестового задания; 

 авторизационные токены пользователей для доступа к виртуальным площадкам и 
возможности сохранения решений (скриптов); 

 пользовательские решения (скрипты) из централизованной системы компании; 

 результаты анализа кода и других автоматизированных проверок. 
Для разработки автоматизированной системы должны использоваться уже имеющиеся в 

компании технические средства и методы разработки (язык программирования Ruby, СУБД 
PostgreSQL, шаблонизатор Slim, метаязык SCSS, среда разработки RubyMine, сервер Puma и 
Nginx). 

Таким образом, разработано будет современное программное приложение, которое улучшит 
внутренние процессы HR-отдела, связанные с взаимодействием с другими техническими отделами. 
Программное средство упрощает процесс проверки соискателей, определяет компетенции 
будущего потенциального сотрудника компании, упрощает загрузку и проверку тестовых заданий 
для соискателей, реализует удобную виртуальную площадку для проверки знаний и тестирования 
своих наработок кода. Данное приложение внедрено на начальной стадии и планируется 
расширение функционала, связанного с проверкой теоретических знаний кандидатов на 
определенные должности, а также встроенный комплекс обучения по системе, который будет 
взаимосвязан с пространствами для командной работы – Confluence и Jira. 
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Ассессмент-центр – это один из методов комплексной оценки персонала, основанный на 
использовании взаимодополняющих методик, ориентированный на оценку реальных качеств 
сотрудников, их психологических и профессиональных особенностей, соответствия требованиям 
должностных позиций, а также выявление потенциальных возможностей специалистов. 

Оценка персонала гарантирует улучшение работы организации, выявление слабых сторон 
сотрудников, а также поддержанию дружественной атмосферы на рабочем пространстве. Как 
показывает практика, персоналу требуется своевременная оценка потенциальной успешности, для 
улучшения или разработки новой программы развития сотрудника. 

Ассессмент-центр позволяет определить ключевые компетенции сотрудника (hard skills) и 
сформированные личностные качества (soft skills). Для этого собирают команду специально 
подготовленных экспертов-наблюдателей согласно разработанному оценочному листу. По итогу 
формируется заключение о пригодности (соответствии) работника для занимаемой должности, 
необходимости и направлениях обучения [1]. 

Оценка персонала помогает реализовать ряд задач: 
– достоверная оценка уровня компетентности персонала; 
– выявление потенциала специалистов и сотрудников для дальнейшего развития и 

карьерного продвижения; 
– эффективный отбор персонала, точная расстановка кадров внутри компании с целью 

формирования кадрового резерва; 
– оптимизация управления персоналом (отбор участников на вакантные и руководящие 

должности). 
Для оценки персонала могут проводиться интервью и аттестация, а также производиться 

моделирование ситуаций, то есть метод ассессмент-центра, при котором воспроизводятся 
ситуации, возникающие в реальной работе. 

Ассессмент-центр хорош тем, что может включать несколько из вышеперечисленных методов 
оценки персонала, а также многие другие методы. Например, тестирование и интервьюирование 
неплохо дополняют друг друга при оценке сотрудников или кандидатов. 

Тест – это искусственный интеллект, компьютерная программа, которая объективно 
оценивает респондента. У него нет предубеждений или личных предпочтений к внешнему виду 
человека, которые могут повлиять на результаты оценки. И в случае, когда у эксперта на интервью 
сработал человеческий фактор, результаты тестирования уравновесят общую оценку. 

Эксперт в личной беседе может выяснить у респондента то, что тесту недоступно: поведение 
человека в определённых рабочих условиях, его приверженность организации, или насколько цели 
и ценности сотрудника соответствуют корпоративной культуре компании. 

Оценщикам от организатора ассесмента даются критерии оценки каждого уровня рейтинга, и 
они используют это для присвоения сиротствующего рейтинга каждому кандидату по каждой 
компетенции. Пример представлен на рисунке 1, где продемонстрированы оценки и их описание. 

 

 
Рисунок 1 – Критерии оценки 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D1%86%D0%B5%D0%BD%D0%BA%D0%B0_%D0%BF%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B0
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Результаты центра оценки не являются единственным основанием для принятия кадрового 
решения по отдельным сотрудникам. Они только подсказывают, как улучшить работу персонала и 
компании в целом. С сотрудником также проводится персональная беседа, в которой отмечаются 
его сильные и слабые стороны, возможные ресурсы для повышения профессиональной 
компетенции [2]. 

Программное средство планирования, оценки и анализа кадрового потенциала организации 
на основе автоматизации ассессмент-центра может быть реализовано в виде веб-приложения. 
Диаграмма развертывания представлена на рисунке 2. 
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Рисунок 2 – Диаграмма развёртывания 

Уже существуют примеры успешно применяющихся организациями на практике программное 
средство планирования, оценки и анализа кадрового потенциала на основе автоматизации 
ассессмент-центра. Данная технология подойдет для крупных предприятий и небольших фирм. 
Ассессмент-центр призван упростить работу кадрового отдела и улучшить анализ и оценку 
потенциала специалистов на определенной должности.  
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С каждым годом доля транспортных перевозок в Республике Беларусь не перестаёт 
возрастать, как и количество необходимого для этого транспорта, в том числе для личных целей. В 


