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В в е д е н и е .  С о в р е м е н н ы й  о б р а з  ж и з н и  ч а с т о  с о п р о в о ж д а е т с я  с т р е с с о м ,  

м о н о т о н н о с т ь ю ,  п е р е у т о м л е н и е м  и  д р у г и м и  н е б л а г о п р и я т н ы м и  с о с т о я н и я м и ,  ч т о  

о т р и ц а т е л ь н о  с к а з ы в а е т с я  н а  с а м о ч у в с т в и и  ч е л о в е к а  [ 1 ] .  Д л я  п р е о д о л е н и я  э т и х  п р о б л е м  

р а з р а б о т а н а  с и с т е м а  п с и х о л о г и ч е с к о г о  т р е н и н г а ,  к о т о р а я  н а п р а в л е н а  н а  о т в л е ч е н и е  

в н и м а н и я  п о л ь з о в а т е л я ,  а к т и в и з а ц и ю  ч у в с т в а  ю м о р а  и  м ы с л и т е л ь н ы х  п р о ц е с с о в ,  

у л у ч ш е н и е  е г о  э м о ц и о н а л ь н о г о  с о с т о я н и я .

М о б и л ь н о е  п р и л о ж е н и е  п р е д о с т а в л я е т  п о л ь з о в а т е л я м  т е к с т о в ы е  з а д а н и я  с  

в а р и а н т а м и  о т в е т а .  Б л а г о д а р я  с б о р у  с т а т и с т и к и  м о ж н о  у в и д е т ь  и н д и в и д у а л ь н ы й  п р о г р е с с  

п о л ь з о в а т е л я ,  с р а в н и т ь  е г о  с  д р у г и м и ,  в ы я в и т ь  з а к о н о м е р н о с т и  п о  р а з л и ч н ы м  п о к а з а т е л я м .

М о д у л ь  а д м и н и с т р а т о р а  д а н н о й  с и с т е м ы  и г р а е т  в а ж н у ю  р о л ь  в  о б е с п е ч е н и и  е е  

э ф ф е к т и в н о й  р а б о т ы .  А д м и н и с т р а т о р  и м е е т  в о з м о ж н о с т ь  д о б а в л я т ь ,  и з м е н я т ь  и  у д а л я т ь  

т е к с т о в ы е  з а д а н и я ,  ч т о  п о з в о л я е т  с и с т е м е  б ы т ь  в с е г д а  а к т у а л ь н о й  и  и н т е р е с н о й  д л я  

п о л ь з о в а т е л е й .  К р о м е  т о г о ,  м о д у л ь  а д м и н и с т р а т о р а  п р е д о с т а в л я е т  в о з м о ж н о с т ь  п р о с м о т р а  

с т а т и с т и к и  р а б о т ы  п о л ь з о в а т е л е й ,  ч т о  п о з в о л я е т  а н а л и з и р о в а т ь  и  у л у ч ш а т ь  к а ч е с т в о  

п р е д о с т а в л я е м ы х  з а д а н и й ,  а  т а к ж е  о ц е н и в а т ь  э ф ф е к т и в н о с т ь  с и с т е м ы .

О с н о в н а я  ч а с т ь .  С и с т е м а  д л я  п с и х о л о г и ч е с к о г о  т р е н и н г а  с о с т о и т  и з  т р е х  

к о м п о н е н т о в :

1 . М о б и л ь н о е  п р и л о ж е н и е  п о л ь з о в а т е л я .

2 .  В е б - п р и л о ж е н и е  а д м и н и с т р а т о р а .

3 .  О б л а ч н о е  х р а н и л и щ е .

Д л я  к о р р е к т н о й  р а б о т ы  в с е й  с и с т е м ы  в а ж е н  к а ж д ы й  к о м п о н е н т .  В  к а ч е с т в е  о б л а ч н о г о  

х р а н и л и щ а  б ы л  в ы б р а н  F i r e s t o r e  -  п р о с т а я ,  у д о б н а я  и  у с л о в н о  б е с п л а т н а я  о б л а ч н а я  б а з а  

д а н н ы х  к о м п а н и и  F i r e b a s e ,  к о т о р а я  н е о б х о д и м а  д л я  х р а н е н и я  т е к с т о в ы х  з а д а н и й  и  

с т а т и с т и к и  [ 2 ] .  О н а  и м е е т  д о с т а т о ч н о  и н т е р е с н у ю  с т р у к т у р у  х р а н е н и я :  д а н н ы е  н а з ы в а ю т с я  

д о к у м е н т а м и  и  у п о р я д о ч е н ы  в  к о л л е к ц и я х .  Д о к у м е н т  п р е д с т а в л я е т  с о б о й  н а б о р  п р о с т ы х  и  

н е в л о ж е н н ы х  д а н н ы х ,  т а к и х  к а к  ч и с л а ,  с т р о к и  и  м а с с и в ы .  К а ж д ы й  д о к у м е н т  и м е е т  с в о й  

у н и к а л ь н ы й  и д е н т и ф и к а т о р  и  п р и н а д л е ж и т  к о л л е к ц и и  с о  с в о и м  н а з в а н и е м .

В  к а ч е с т в е  и н с т р у м е н т а  д л я  р е а л и з а ц и и  м о б и л ь н о г о  и  в е б  п р и л о ж е н и й  с и с т е м ы  

п с и х о л о г и ч е с к о г о  т р е н и н г а  б ы л  в ы б р а н  я з ы к  D a r t  и  к р о с с п л а т ф о р м е н н ы й  ф р е й м в о р к  

F l u t t e r ,  ч т о  п о з в о л и л о  и с п о л ь з о в а т ь  е д и н у ю  к о д о в у ю  б а з у  д л я  д в у х  о п е р а ц и о н н ы х  с и с т е м  - 

A n d r o i d  и  i O S  [ 3 ] .  П о в т о р н о е  и с п о л ь з о в а н и е  к о д а  -  х о р о ш а я  п р а к т и к а ,  к о т о р а я  б ы л а  

у с п е ш н а  п р и м е н е н а  п р и  н а п и с а н и и  в е б - п р и л о ж е н и я  а д м и н и с т р а т о р а ,  г д е  к л а с с ы  р а б о т ы  с  

о б л а ч н ы м  х р а н и л и щ е м  и д е н т и ч н ы  т е м ,  к о т о р ы е  и с п о л ь з у ю т с я  в  м о б и л ь н о м  п р и л о ж е н и и .
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Н а з н а ч е н и е  в е б - п р и л о ж е н и я  -  п р е д о с т а в л е н и е  с п о с о б о в  у п р а в л е н и я  и  п о д д е р ж к и  

р а б о т ы  с и с т е м ы  д л я  п с и х о л о г и ч е с к о г о  т р е н и н г а .

Д л я  у д о в л е т в о р е н и я  н а з н а ч е н и я  с и с т е м ы  в  п о л н о й  м е р е  м о д у л ь  а д м и н и с т р а т о р а  

д о л ж е н  в ы п о л н я т ь  с л е д у ю щ и е  о с н о в н ы е  з а д а ч и :

1. С о з д а н и е ,  о б н о в л е н и е  и  у д а л е н и е  т е к с т о в ы х  з а д а н и й .

2 .  О т п р а в к а  с о о б щ е н и й  п о л ь з о в а т е л я м  и  п о л у ч е н и е  о т в е т о в  п о с р е д с т в о м  ч а т а .

3 .  П р о с м о т р  и  а н а л и з  с т а т и с т и к и  в ы п о л н е н н ы х  т е к с т о в ы х  з а д а н и й .

П о м и м о  о с н о в н ы х  с у щ е с т в у ю т  и  д о п о л н и т е л ь н ы е  з а д а ч и ,  к о т о р ы е  н е о б х о д и м ы  д л я  

к о р р е к т н о й  р а б о т ы  в е б - п р и л о ж е н и я :

1 . Б е з о п а с н о с т ь  о т  д о с т у п а  т р е т ь и х  л и ц .

2 .  П р е д ъ я в л е н и е  и н ф о р м а ц и и  о  п р и л о ж е н и и  п о  з а п р о с у .

3 .  П р е д ъ я в л е н и е  и н с т р у к ц и и  п о  п о л ь з о в а н и ю  п р и л о ж е н и е м  п о  з а п р о с у .

4 .  В о з м о ж н о с т ь  д о б а в л е н и я  и  у д а л е н и я  и з о б р а ж е н и й  д л я  т е к с т о в ы х  з а д а н и й .

5 .  П р о с м о т р  т е к с т о в ы х  з а д а н и й  в  т а к о м  в и д е ,  в  к о т о р о м  о н и  б у д у т  п р е д с т а в л е н ы  в  

п р и л о ж е н и и  н а  м о б и л ь н о м  у с т р о й с т в е  к о н е ч н о г о  п о л ь з о в а т е л я .

6 .  В о з м о ж н о с т ь  о п р е д е л е н и я  т е к с т о в ы х  з а д а н и й ,  к о т о р ы е  б у д у т  и с п о л ь з о в а т ь  в  

д е м о в е р с и и  п р и л о ж е н и я .

Н а з н а ч е н и е  м о б и л ь н о г о  п р и л о ж е н и я  -  б о р ь б а  с  н е б л а г о п р и я т н ы м и  п с и х о л о г и ч е с к и м и  

с о с т о я н и я м и  ч е л о в е к а .

Д л я  у д о в л е т в о р е н и я  н а з н а ч е н и я  м о д у л ь  п о л ь з о в а т е л я  д о л ж е н  в ы п о л н я т ь  с л е д у ю щ и е  

о с н о в н ы е  з а д а ч и :

1 . В о з м о ж н о с т ь  р е г и с т р а ц и и  н о в ы х  п о л ь з о в а т е л е й  и  а в т о р и з а ц и и  у ж е  

с у щ е с т в у ю щ и х .

2 .  Ф у н к ц и о н а л  н а с т р о й к и  и  у п р а в л е н и я  п р о ф и л е м  п о л ь з о в а т е л я .

3 .  П о л у ч е н и е  н о в ы х  т е к с т о в ы х  з а д а н и й ,  и с п о л ь з у ю щ и х с я  в  п р о ц е с с е  т р е н и р о в к и .

4 .  П р е д о с т а в л е н и е  д о с т у п а  к  с т а т и с т и к е  и  р е з у л ь т а т а м  в ы п о л н е н и я  з а д а н и й .

5 .  П р е д о с т а в л е н и е  в о з м о ж н о с т и  н а с т р о й к и  п а р а м е т р о в  п р и л о ж е н и я .

6 .  В о з м о ж н о с т ь  о т п р а в к и  а д м и н и с т р а т о р у  т е к с т о в ы х  с о о б щ е н и й .

7 .  В о з м о ж н о с т ь  п о л у ч е н и я  п о л ь з о в а т е л е м  н о в о с т н ы х  и  и н ф о р м а ц и о н н ы х  р а с с ы л о к  

о т  а д м и н и с т р а т о р а .

Э р г о н о м и ч е с к о е  п р о е к т и р о в а н и е  -  о д и н  и з  в а ж н е й ш и х  э т а п о в  р а з р а б о т к и ,  б л а г о д а р я  

к о т о р о м у  м о ж н о  с о з д а т ь  н е  т о л ь к о  в и з у а л ь н о  п р и в л е к а т е л ь н о е ,  н о  т а к ж е  п р о с т о е ,  у д о б н о е  

и  п о н я т н о е  д л я  п о л ь з о в а т е л я  п р и л о ж е н и е .  Д л я  м о б и л ь н о г о  и  в е б  п р и л о ж е н и й  с и с т е м ы  

п с и х о л о г и ч е с к о г о  т р е н и н г а  б ы л и  в ы б р а н ы  с л е д у ю щ и е  э р г о н о м и ч е с к и е  т р е б о в а н и я :

1 . П р о ц е с с  н а в и г а ц и и  д о л ж е н  б ы т ь  с п р о е к т и р о в а н  т а к и м  о б р а з о м ,  ч т о б ы  п о м о ч ь  

п о л ь з о в а т е л я м  о п р е д е л и т ь  с в о е  м е с т о п о л о ж е н и е  и  в о з м о ж н ы е  н а п р а в л е н и я  д в и ж е н и я .

2 .  Д о л ж н а  б ы т ь  п р е д о с т а в л е н а  п р о с т а я  ф у н к ц и я  п о и с к а ,  д о с т у п н а я  с  л ю б о й  

с т р а н и ц ы .

3 .  Я р л ы к и  с с ы л о к  д о л ж н ы  ч е т к о  у к а з ы в а т ь  н а  ц е л ь .

4 .  О б ъ е к т ы  в з а и м о д е й с т в и я  д о л ж н ы  б ы т ь  п о н я т н ы м и .

5 .  Д и а л о г  д о л ж е н  б ы т ь  и н ф о р м а т и в н ы м  и  п о н я т н ы м ,  м и н и м и з и р у я  н е о б х о д и м о с т ь  в  

р у к о в о д с т в е  п о л ь з о в а т е л я .

6 .  Н е о б х о д и м о  и н ф о р м и р о в а т ь  п о л ь з о в а т е л я ,  е с л и  в р е м я  р е а к ц и и  с и с т е м ы  с и л ь н о  

о т к л о н я е т с я  о т  о ж и д а е м о г о .

7 .  П о л я  в в о д а  д о л ж н ы  б ы т ь  д о с т а т о ч н о г о  р а з м е р а .

8 .  П о л ь з о в а т е л ь  д о л ж е н  и м е т ь  в о з м о ж н о с т ь  и з м е н я т ь  р а з м е р  т е к с т а .

9 .  Н е д о с т у п н ы е  п у н к т ы  м е н ю  н е о б х о д и м о  о т о б р а ж а т ь  х о р о ш о  р а з л и ч и м ы м  б л е к л ы м  

ц в е т о м .

1 0 .  И н ф о р м а ц и о н н о е  н а п о л н е н и е  д о л ж н о  б ы т ь  д о с т а т о ч н о  п о л н ы м  в  о т н о ш е н и и  

н а з н а ч е н и я .
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1 1 .  Р е з у л ь т а т ы  п о и с к а  д о л ж н ы  б ы т ь  у д о б н о  у п о р я д о ч е н ы  и  и н ф о р м и р о в а т ь  о  

к о л и ч е с т в е  н а й д е н н ы х  р е з у л ь т а т о в .

1 2 .  Г о р и з о н т а л ь н у ю  п р о к р у т к у  н е о б х о д и м о  и з б е г а т ь .

1 3 .  Ц в е т  н е о б х о д и м о  п р и м е н я т ь  о с т о р о ж н о  и  н е  к а к  е д и н с т в е н н о е  с р е д с т в о  п е р е д а ч и  

и н ф о р м а ц и и .

1 4 .  В с е  с т р а н и ц ы  и  о к н а  д о л ж н ы  и м е т ь  о д и н а к о в ы й  с т и л ь  и  р а с п о з н а в а т ь с я ,  к а к  ч а с т и  

д а н н о г о  п р и л о ж е н и я .

1 5 .  Н е о б х о д и м о  и с п о л ь з о в а т ь  т е р м и н о л о г и ю  п о л ь з о в а т е л я  и л и  о с н о в а н н у ю  н а  е г о  

з н а н и я х .

В  р е з у л ь т а т е  п р о е к т и р о в а н и я  с о з д а н ы  м о б и л ь н о е  и  в е б  п р и л о ж е н и я  с и с т е м ы  

п с и х о л о г и ч е с к о г о  т р е н и н г а .  Г  л а в н а я  с т р а н и ц а  в е б - п р и л о ж е н и я  п р е д с т а в л е н а  н а  р и с у н к е  1. 

Д а н н а я  с т р а н и ц а  в и з у а л ь н о  р а з д е л е н а  н а  д в е  ч а с т и .  С л е в а  -  п а н е л ь  н а в и г а ц и и ,  с п р а в а  - 

р а б о ч а я  о б л а с т ь  с о  с п и с к о м  т е к с т о в ы х  з а д а н и й ,  к н о п к о й  и х  д о б а в л е н и я  и  п о и с к о в о й  

с т р о к о й .
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Рисунок 1 -  Страница приложения во время просмотра текстовых заданий категории афоризмы

О с н о в н ы м  ц в е т о м  и н т е р ф е й с а  м о б и л ь н о г о  п р и л о ж е н и я  п о л ь з о в а т е л я  б ы л  в ы б р а н  

с и н и й ,  т а к  к а к  э т о  ц в е т  п р и з в а н  с н и ж а т ь  т р е в о г у ,  р а с с л а б л я т ь  ч е л о в е к а ,  п р и н о с и т ь  

о щ у щ е н и я  м и р а  и  г а р м о н и и  [ 4 ] .  С т р а н и ц а  т е к с т о в ы х  з а д а н и й  -  и м е н н о  т а  с т р а н и ц а ,  с  

к о т о р о й  п о л ь з о в а т е л ь  б у д е т  в з а и м о д е й с т в о в а т ь  б о л ь ш у ю  ч а с т ь  в р е м е н и ,  п о э т о м у ,  п р и  

п р о е к т и р о в а н и и ,  е й  б ы л о  у д е л е н о  о с о б о е  в н и м а н и е .  В  ц е н т р е  э т о й  с т р а н и ц ы  р а з м е щ е н о  

т е к с т о в о е  з а д а н и е ,  ч у т ь  н и ж е  -  в а р и а н т ы  о т в е т а ,  с р е д и  к о т о р ы х  п о л ь з о в а т е л ь  д о л ж е н  

в ы б р а т ь  н а и б о л е е  п о д х о д я щ и й  п о  е г о  м н е н и ю .  Т а к ж е  н а  э т о й  с т р а н и ц е  п р и с у т с т в у е т  

и н д и к а т о р  п р о г р е с с а  и  н а в и г а ц и о н н ы е  э л е м е н т ы .  Е е  и н т е р ф е й с  п р е д с т а в л е н  н а  р и с у н к е  2 .
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Рисунок 2 -  Страница мобильного приложения во время прохождения тестового задания

З а к л ю ч е н и е .  В  р е з у л ь т а т е  п р о е к т и р о в а н и я  с о з д а н ы  м о б и л ь н о е  и  в е б  п р и л о ж е н и я ,  

к о т о р ы е  в ы п о л н я ю т  в с е  п о с т а в л е н н ы е  п е р е д  н и м и  з а д а ч и ,  э р г о н о м и ч е с к и е  т р е б о в а н и я  и  

и м е ю т  и н т у и т и в н о  п о н я т н ы й  и н т е р ф е й с .  Э т о  и н н о в а ц и о н н о е  р е ш е н и е  о т к р ы в а е т  н о в ы е  

п е р с п е к т и в ы  д л я  р а з в и т и я  к о г н и т и в н ы х  ф у н к ц и й  в  э п о х у  ц и ф р о в ы х  т е х н о л о г и й .

С п и с о к  л и т е р а т у р ы
1. 21 век как источник хронических стрессов и тревожных расстройств. [Электронный ресурс]. -  Режим доступа : 

https://www.lvrach.ru/partners/grandaxin/15438361. — Дата доступа : 08.01.2024.
2. Cloud Firestore. [Электронный ресурс]. - Режим доступа : https://firebase.google.com/docs/firestore. - Дата доступа : 

08.01.2024.
3. Flutter—Build apps fo r  any screen. [Электронный ресурс]. - Режим доступа : https://flutter.dev/multi-platform. - Дата доступа 

: 09.01.2024.
4. Надежный синий: как цвет влияет на восприятие бренда [Электронный ресурс]. - Режим доступа :

https://skillbox.ru/media/design/psihologia-sinego/. - Дата доступа : 09.01.2024

U D C  0 0 4 . 7 7 7

E R G O N O M I C  S U P P O R T  O F  M O B I L E  A N D  W E B  A P P L I C A T I O N S  O F  

T H E  S Y S T E M  F O R  P S Y C H O L O G I C A L  T R A I N I N G

Simakov A.S., Fomenok D.A.

Belarusian State University of Informatics and Radioelectronics, Minsk, Republic of Belarus 
Ryshkel O.S.— Cand. of Sci., Associate Professor at the Department of EPE

Annotation. The materials of the report consider the development and ergonomic design of a 
web application that helps the administrator manage the psychological training system, as well 
as a mobile application that provides users with methods for training cognitive processes.
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