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Аннотация. В статье рассмотрены стратегия и тактика внедрения генеративного искусственного интеллек-
та (ГенИИ) в инструментальную систему дистанционного обучения DL.GSU.BY. Стратегия заключается 
в последовательном выполнении следующих этапов разработки: создание возможностей удобной работы 
с ГенИИ в системе DL; запуск электронных ГенИИ-учеников для автоматического прохождения учебных 
курсов в системе DL и сравнительный анализ достижений различных ГенИИ между собой и с реальными 
студентами; накопление и распространение опыта работы студентов ГенИИ; повышение качества обуче-
ния с использованием ГенИИ развитием системы препромптов по задачам и предметам; дальнейшая пер-
сонализация обучения за счет реализации продвинутых методик использования ГенИИ (активный ГенИИ, 
Learning by Teaching). Тактика внедрения ГенИИ последовательно и подробно описывает практические 
шаги по реализации стратегии. 
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Abstract. This paper provides the strategy and tactics for introducing generative artificial intelligence (GenAI) 
into the instrumental distance learning system DL.GSU.BY. The strategy consists of sequential implementation 
of the following stages of development: creating opportunities for convenient work with GenAI in the DL system; 
launching electronic GenAI students to automatically complete training courses in the DL system and comparative 
analysis of the achievements of various GenAI among themselves and with real students; accumulation and dis-
semination of studentsʼ experience working with GenAI; improving the quality of training using GenAI by deve-
loping a system of preprompts for tasks and subjects; further personalization of training through the implementation 



Digital Transformation Economic Sciences,   
V. 30, No 4 (2024)  Education

43

of advanced techniques for using GenAI (active GenAI, Learning by Teaching). GenAI implementation tactics 
consistently and in details describe practical steps to implement the strategy.
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Введение
Цель начального обучения программированию в университете – формирование навыков 

Computational Thinking [1], включающих следующие компоненты: абстракцию, декомпозицию, 
распознавание паттернов, алгоритмизацию, отладку. Существенное повышение эффективности 
обучения приносит использование онлайн-платформ для обучения программированию, таких, 
например, как EduCoder [2, 3], HTProgramming [4], Code4Brownies [5].

Новый этап повышения эффективности начального обучения программированию связан 
с внедрением генеративного искусственного интеллекта (ГенИИ). Текстовые генеративные сис-
темы имеют чат-бот в качестве фронтенда, чтобы взаимодействовать с пользователем, и основы-
ваются на LLM-генеративных моделях (Large Language Model – большая языковая модель), ко-
торые могут производить новый контент, базируясь на данных, на которых они натренированы. 
Наиболее известные LLM – GPT (OpenAI), Gemini (Google), LLaMA (Meta), Claude 3 (Anthropic). 
Взаимодейст вие пользователя с чат-ботом реализуется запросами. В [6] сформулированы задачи 
для таких чат-ботов во время процесса начального обучения программированию: объяснение ба-
зовых знаний, конструирование кода, объяснение кода, рефакторинг кода, форматирование кода, 
проверка стиля кодирования, комментирование кода. 

Наиболее эффективным представляется встраивание ГенИИ в онлайн-системы обучения 
и тестирования программ. Такой подход предлагают следующие системы:

TutorBot+ [7, 8] интегрируется в веб-систему обучения и онлайн-платформу тестирования 
программ, позволяет брать условия задач, получать решения в диалоге с ГенИИ, проверять ре-
шения;

KOGI [9] – система поддержки обучения, которая интегрирует ChatGPT и среду Jupyter. По-
могает студенту получить совет от ChatGPT в ответ на ошибки и вопросы;

IPSSC [10] (Intelligent programming scaffolding system using ChatGPT) – вместо того, чтобы 
студент взаимодействовал непосредственно с ChatGPT, авторы [10] разработали три модуля: 
Solution Assessment (SA) – оценивание решений, Code Assessment (CA) – оценивание кода, Free 
Interaction (FI) – свободное взаимодействие;

Coding Step [11] – веб-приложение, предназначенное для обучения основам программирова-
ния на Python; 

Learning Programming with GPT [12] – среда, которая используется студентами в курсе CS1 
при изучении Python. Курс интегрирует ChatGPT как средство поддержки студентов и инструк-
торов в учебном классе;  

CodeHelp [13, 14] обеспечивает студентам помощь по требованию, не предлагая непосред-
ственных решений, являясь примером «сократического» наставника, избегающего раскрытия ре-
шений непосредственно пользователю;

CodeAid [15] – избегает прямого ответа с кодом, стараясь направлять студента к решению 
задачи;

NotebookGPT [16] – его разработчики считают, что прямое использование ChatGPT может 
помешать обучению студента, поэтому NotebookGPT дает доступ к GPT, но не возвращает пол-
ных решений, обеспечивая обратную связь на стиль программирования; пояснения, как работают 
куски кода; помощь с отладкой кода; возможность увидеть альтернативные решения задач;

AI-TA [17] помогает студентам выполнять декомпозицию, т. е. разбиение задач на подзадачи;
Stеp Tutor [18] обеспечивает рекомендацию следующего шага решения задачи;
TeachYou+AlgoBo [19, 20] предлагает подход LBT (Learning by Teaching – обучение себя обу-

чением кого-то). Здесь TeachYou – LBT-среда для обучения алгоритмам, а AlgoBo – обучающийся 
чат-бот решению задач. 
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Инструментальная система дистанционного обучения DL.GSU.BY 

С сентября 1999 г. в Гомельском государственном университете имени Франциска Скорины 
под руководством автора внедрена и развивается инструментальная систем дистанционного обу-
чения DL.GSU.BY (далее – DL) [21]. Автор все это время использует ее для обучения програм-
мированию школьников (начиная с первого класса) [22] и студентов первого курса факультета 
математики и технологий программирования [23], а также для обучения студентов первого и вто-
рого курсов основам цифровой электроники в рамках предметов «Машинно-ориентированное 
программирование», «Архитектура компьютеров» [24]. 

DL позволяет брать задачи и отсылать на проверку решения этих задач на различных языках 
программирования, в том числе таких как Pascal, C++, Python, Java, C#. А при изучении основ 
цифровой электроники программ отсылаются программы на языках ассемблера и С-микропрог-
раммирования, а также схемы цифровых устройств, разработанные в системе высокоуровневого 
проектирования HLCCAD.

Для поддержки персонализированного обучения студентов с различным уровнем подготовки 
внедрена система древовидного обучения, в которой студент, не могущий решить задачу, имеет 
возможность нажать кнопку «Не знаю» и получить дерево подводящих заданий, помогающих 
ему, в конце концов, решить исходную задачу. Однако, с одной стороны, это статичная, заранее 
предопределенная система, а, с другой, имеется множество контрольных заданий, для которых 
нет такой встроенной системы обучения. Внедрение генеративного искусственного интеллекта 
поможет в обучении решения и этих задач. Кроме того, для курсов, связанных с обучением ос-
новам цифровой электроники, вообще нет такого древовидного обучения. Поэтому дальнейшее 
развитие системы обучающих возможностей системы DL связывается, прежде всего, с ее интег-
рацией с ГенИИ.

Стратегия внедрения генеративного искусственного интеллекта  
в инструментальную систему дистанционного обучения DL.GSU.BY

Создание возможностей удобной работы с ГенИИ в системе DL. Основой внедрения ГенИИ 
в систему DL является чат-бот (#1), который получает запросы студентов, посредством API, пре-
доставляемым ГенИИ, отправляет их ГенИИ и получает ответы, а затем выводит ответы студен-
там. Наличие такого чат-бота позволяет использовать специальные дообучающие препромпты 
по задачам, языкам программирования, темам и предметам, в том числе и учитывающие индиви-
дуальные особенности подготовки конкретного студента. Для исследования возможностей ГенИИ 
от различных фирм они перманентно добавляются к нашему чат-боту, а студенту предоставляет-
ся возможность выбора ГенИИ и последующей оценки удовлетворенности результатом работы 
с ГенИИ оценкой от 0 до 10. Соответственно, по желанию студента ему предоставляется список 
доступных ГенИИ в алфавитном порядке или в порядке убывания средней оценки ГенИИ сту-
дентами. ГенИИ, работа с которыми осуществляется посредством работы с нашим чат-ботом #1, 
называются встроенными в систему DL. Альтернативно студентам предоставляется возможность 
работать с теми же ГенИИ напрямую, без использования нашего чат-бота для возможности раз-
вития последнего на основе предложений студентов. Такие ГенИИ называются невстроенными.

Запуск электронных учеников в курсах DL. Разрабатывается специальный бот (#2), па-
раметром которого является название сайта ГенИИ. После ручной регистрации на DL этот бот 
в перманентном режиме выполняет следующую работу:

– переходит на первую доступную несданную задачу;
– берет условие задачи;
– отправляет его ГенИИ с просьбой вернуть решение задачи;
– получает от ГенИИ решение;
– отправляет его на тестирование;
– если решение прошло, переходит к следующей задаче;
– если решение не прошло, берет с сайта DL тест, на котором решение не прошло;
– отправляет тест ГенИИ с просьбой исправить решение;
– получает в ответ исправленное решение;
– отправляет исправленное решение на сайт.
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Этот процесс продолжается, пока решение не пройдет или пока не будет достигнуто уста-
новленное ограничение на количество отсылок решения одной и той же задачи. Задачи бывают 
учебные и контрольные. Учебные задачи открыты все время, кроме тех занятий, когда открыты 
контрольные задачи.

Результаты всех электронных учеников появляются в ведомостях:
– только электронных учеников – для сравнения сайтов ГенИИ между собой по успешности 

решения задач;
– вместе со студентами – для сравнения результатов электронных учеников с результатами 

студентов. 
Для каждой задачи сохраняются пометки: не решена, решена с какой попытки, каким(и) 

ГенИИ.
Накопление опыта работы студентов. Иконки вызова нашего чат-бота, поддерживающего 

работу с встроенными и невстроенными ГенИИ, встраиваются на DL в меню сайта каждого кур-
са (предмета), каждой задачи. По ходу работы студентов с чат-ботом ГенИИ ведется протокол, 
фиксирующий дату и время работы студента, задачу, оценку студентом качества полученной по-
мощи. Параллельно для встроенных ГенИИ в файловой системе сохраняется весь диалог. Для не-
встроенных ГенИИ студенту предлагается сохранить диалог в облаке и ввести в специальном 
поле ссылку на него. DL автоматически скопирует файл диалога в свою файловую систему. Ссыл-
ки на каждый такой диалог предоставляются непосредственно на страничке задачи, по которой 
велся этот диалог. Кроме того, формируются странички со ссылками на все доступные диалоги 
как по задачам, так и на общие вопросы. Обеспечивается поиск по ключевым словам. Таким 
образом, происходит накопление опыта работы студентов с ГенИИ. И студент может получить 
помощь, не обращаясь непосредственно к ГенИИ, если такая помощь уже предоставлялась ранее 
другому студенту и оказалась эффективной.  

Повышение качества обучения развитием препромптов. Специальное направление разви-
тия – перманентная разработка и улучшение системы препромптов по задачам, курсам, языкам 
программирования. Такие препромпты – это дополнительная информация, которая отправляется 
перед запросом студента для улучшения качества ответа ему. Такие препромпты развиваются 
прежде всего силами самих студентов. Кроме того, студентам обеспечивается прямой доступ 
к информации всех препромптов с тем, чтобы они могли использовать их интерактивно при ра-
боте с невстроенными ГенИИ.

Персонализация обучения. На текущий момент есть два направления развития персонали-
зации:

1) режим «активный ГенИИ», когда, получив условие задачи, он не выдает сразу решение, 
а пытается последовательно подвести к решению студента, задавая уточняющие вопросы, помо-
гающие ГенИИ выяснить, чего именно не знает студент и, соответственно, устранить это незна-
ние. При этом ученик под руководством ГенИИ последовательно выполняет для задачи абстрак-
цию, декомпозицию, распознавание паттернов, разработку алгоритма, кодирование и отладку;

2) режим LBT, когда студенту предлагается научить специально настроенный ГенИИ реше-
нию задач заданного типа. Этот же режим может использоваться для исследования и разработки 
препромптов по задачам, темам и языкам программирования.

Заход с другого конца. В системе DL c 1999 г. накапливаются задачи, их решения студентами 
и соответствующие записи в протоколе прошло-не прошло, и если не прошло, то на каком тесте. 
В этих решениях используются языки программирования высокого уровня, ассемблер Intel 8086, 
язык микропрограммирования С-МПА, схемы цифровых устройств – представленные проекта-
ми – в графическом или текстовом виде. Эти данные могут быть использованы для непосредст-
венного обучения LLM.

Тактика внедрения генеративного искусственного интеллекта  
в инструментальную систему дистанционного обучения DL.GSU.BY

Накопление опыта работы студентов. Вначале иконки вызова ГенИИ встраиваются в меню 
сайта DL, курса на DL, задачи в курсе на DL. Студентам обеспечивается возможность:

– выбирать ГенИИ для диалога из предъявленного списка (упорядоченные по алфавиту, теку-
щему рейтингу у студентов, по количеству сданных задач с помощью этого ГенИИ);
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– пополнять список ИИ новыми URL со стартовыми комментариями (у администратора сис-
темы есть возможность редактировать и удалять введенную студентами информацию); 

– задавать вопросы по задачам;
– задавать любые вопросы (для получения разъяснений);
– оставлять свои комментарии/оценки работы;    
– искать и просматривать диалоги по задачам и ответы на вопросы.
Система автоматически накапливает ссылки на диалоги по задачам, обеспечивая упорядо-

чивание и поиск по номеру задачи. Также накапливаются ссылки на диалоги по общим вопро-
сам с упорядочиванием по алфавиту и поиском по ключевым словам. Диалоги хранятся в виде 
doc-файлов в специальной папке Dialogs. 

Вызов ГенИИ осуществляется переходом по ссылке http://dl.gsu.by/ai/chat с передачей в зави-
симости от уже имеющейся информации любой комбинации следующих параметров: 

AI_ID = идентификатор ГенИИ
Course_ID = идентификатор курса (предмета)
Task_ID = идентификатор задачи
Language_ID = идентификатор языка программирования (умолчание берется со странички 

задачи, также студенту предоставляется возможность выбора другого языка программирования 
из предлагаемого списка). 

Для поддержки работы чат-бота из базы данных (БД) системы DL копируется информация 
о курсах, языках программирования и пользователях:

Courses <Номер> <Название> 
Languages <Номер> <Название> 
Users <Номер> – <(Персональная информация, как в DL).
Кроме того, создаются специальные таблицы БД:
AI_ID <Номер> <URL> <(Признак встроенный/невстроенный)> <Название>    
Themes <Номер> <Тема запроса к ID>(для последующего поиска и/или выдаче в списке 

тем по алфавиту/востребованности>)
References <Номер> <Имя файла в папке Dialogues> 
AI_LOG  <Дата> <Время> <AI_ID> <Refs_ID (ссылка на диалог)> <(0–5) (оценка пользова-

теля)> [User_ID] [Course_ID] [Task_ID] [Theme_ID].
В процессе работы в БД ведется протокол работы с сайтами в формате
<Дата> <Время> <AI_ID> <Refs_ID (ссылка на диалог)> <(0–5) (оценка пользователя)> [User_

ID] [Course_ID] [Task_ID] [Theme_ID].
[] означают, что этой информации может и не быть.
Все диалоги сохраняются в файловой системе в папке Dialogues, в подпапках <Task_

ID> <Language_ID>. Имена файлов диалогов имеют следующий вид:
<UserID> <AI_ID> <Дата> <Время> <Оценка пользователя>.doc   
При работе со встроенными ГенИИ эти файлы создаются системой автоматически. При ра-

боте с невстроенными ГенИИ студенту предлагается вручную создать в облаке doc-файл диа-
лога, а затем ввести ссылку на этот файл, выбрать метаданные диалога (Task_ID, Language_ID) 
или ввести тему диалога. В случае, если идет запрос от студента по задаче с ранее сохраненными 
диалогами, ему вначале выдается их список для просмотра (вместе с оценкой пользователя в по-
рядке убывания оценок) в качестве альтернативы собственному диалогу. Кроме того, поддержи-
вается выдача списка сохраненных диалогов по задаче / теме / языку и поиск по этому списку. 

Повышение качества обучения развитием препромптов. В файловой системе создается 
папка Preprompts с файлами Course_ID.txt, Task_ID_.txt, Language_ID.txt. При работе со встро-
енным ГенИИ подходящие препромпты автоматически посылаются ГенИИ, предваряя запросы 
студентов. При работе с невстроенными ГенИИ студенты имеют доступ ко всем препромптам 
для ручной отсылки препромптов.

Имеются средства редактирования файлов препромптов, развития и накопления файлов 
препромптов по задачам, языкам, курсам силами студентов. Для того чтобы обеспечить доступ 
чат-боту к условиям задач, c DL чат-боту копируются папки, их содержащие:

Tasks – html – условия задач
Images\original – pdf и doc – условия задач.
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Сделать и пополнять папку 
Tasks-ext – txt – условия задач  
 пополнять txt – условия задач, извлекая из pdf и doc, если не нашли в Tasks 
 и tasks-ext.
Автоматически включать условие задачи в запрос студента по задаче. Также автоматически 

вставляются препромпты в зависимости от типа задач (язык, курс).
Запуск электронных учеников в курсах DL. Цель – поддержка непрерывной работы ГенИИ 

на DL: решение задач обучения, контрольных работ, контрольных срезов, командных олим-
пиад, возможно, с ограничением на количество попыток, с последующим сравнением результа-
тов ГенИИ между собой и с результатами студентов. Для обеспечения принципа «не навреди» 
работе системы DL чат-боту копируются тесты к задачам (папка Archives) и база данных DL. 
Вначале будет регламентное копирование информации (например, раз в сутки ночью), а в перс-
пективе – инкрементальное (т. е. по мере изменения информации).

Далее необходимо разработать DL API: 
– войти под аккаунтом;
– перейти в курс; 
– получить список задач к решению (при обучении, контроле, по вариантам);
– получить условие задачи; 
– отослать решение на задачу; 
– узнать вердикт по отосланному решению; 
– взять первый непройденный тест к решению;
– пропустить задачу.
Электронные ученики запускаются универсальным ботом #2, получающим в качестве пара-

метра AI_ID. 
Ручная работа. Эта работа выполняется, пока она не автоматизирована, с целью накопления 

соответствующего опыта:
– создать-пополнять список сайтов ИИ, на которых можно спрашивать решения задач;
– зарегистрировать ИИ-сайты на DL (типа AI URL вместо фамилии и имени);
– сравнение эффективности разных ГенИИ (ручной отсылкой решений на одни и те же задачи);
– накопление диалогов и ссылок на них – по решению задач;
– накопление препромптов по задачам, языкам, курсам;
– накопление задач и ГенИИ, наиболее подходящих для LBT;
– решение с помощью этих сайтов (каждую задачу на каждом сайте);
– отписываться на форуме о своих впечатлениях;
– выкладывать ссылку на задачу на DL, URL ИИ-сайта, ссылку на весь диалог с ИИ-сайтом;
– накапливать файл-помощник для препромптов перед отсылкой условия задачи;
– систематически работать над препромптами для наиболее проблемных задач у студентов/

электронных студентов;
– обучать ИИ-сайты «последовательному обучению студентов решению задач» – по отдель-

ным типам.

Заключение

Приведены стратегия и тактика внедрения генеративного искусственного интеллек-
та (ГенИИ) в инструментальную систему дистанционного обучения DL.GSU.BY. В резуль-
тате предполагаются: создание возможностей удобной работы с ГенИИ в системе DL; запуск 
элект ронных ГенИИ-учеников для автоматического прохождения учебных курсов в системе DL 
и сравнительный анализ достижений различных ГенИИ между собой и с реальными студентами; 
накопление и распространение опыта работы студентов с ГенИИ; повышение качества обучения 
с использованием ГенИИ развитием системы препромптов по задачам и предметам; дальнейшая 
персонализация обучения за счет реализации продвинутых методик использования ГенИИ (ак-
тивный ГенИИ, Learning by Teaching). 
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