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ПРОГРАММНО-АППАРАТНАЯ СИСТЕМА ДЛЯ
ПАРАЛЛЕЛЬНОГО USABILITY-ТЕСТИРОВАНИЯ

В работе приводится описание программно-аппаратной системы, нацеленной на оценку эффективности
взаимодействия человека с компьютером посредством мониторинга физического состояния пользовате-
ля. Рассматриваются внутренняя архитектура и возможности системы.

Введение

В последние годы наблюдается активизация
использования индивидуальных измерительных
приборов, способных обмениваться данными с
компьютерами – таких как пульсометры и раз-
влекательные энцефалографы. Хотя эти устрой-
ства и не ориентированы на научные цели, они
могут предоставлять достаточно точные данные
о физическом и эмоциональном состоянии поль-
зователя. Ниже представлен результат автор-
ской разработки, нацеленной на создание систе-
мы приборной оценки удобства использования
ПО персонального компьютера на основе анали-
за таких данных.

I. Архитектура системы

Основная часть системы написана на C++
и Qt, и в настоящее время скомпилирована для
двух тестируемых платформ, GNU/Linux и MS
Windows.

Будучи ориентированной на параллельное
использование на нескольких компьютерах, си-
стема хранит результаты измерений в базе дан-
ных MySQL на отдельном сервере. Каждый ком-
пьютер, участвующий в исследовании, имеет ко-
пию программной оболочки, запускающей нуж-
ный тест с выбранными пользователем измери-
тельными модулями (в зависимости от имею-
щихся у него устройств). То же приложение ис-
пользуется для визуализации принятых данных.

В настоящее время реализованы две груп-
пы тестов: группа оконных интерфейсов, кото-
рая включает в себя 3 варианта для оценки эф-
фективности управления окнами в графических

оболочках [1], и группа офисных интерфейсов,
содержащая 8 вариантов для оценки удобства ис-
пользования офисных приложений [2].

Измерительные модули

Измерительные модули принимают данные
о физическом состоянии пользователя от наде-
тых на него устройств.

В настоящее время для использования в си-
стеме разработаны следующие модули: модуль
FitBit для измерения частоты сердечных сокра-
щений с помощью фитнес-трекера Fitbit Charge
HR, модуль mindwave для оценки концентрации
внимания с помощью энцефалографа NeuroSky
Mindwave и модуль uxdumpbox, принимающий
данные о пульсе и электропроводности кожи с
аппаратного устройства собственной разработки
[3].
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